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CARTA DO DIRETOR GERAL DO ISQ BRASIL

O ano de 2024 representou um marco importante
para o 1SQ Brasil. Consolidamos nossa atuacao
como organizacao técnica independente e am-
pliamos nossa contribuicdo para o desenvolvi-
mento sustentavel da indUstria nacional. Avan-
camos com responsabilidade, transparéncia e
rigor técnico, reforcando a confianca dos nossos
clientes e parceiros e fortalecendo praticas de
governanca, ética, integridade e gestao eficiente.
Ao longo do ano, desenvolvemos iniciativas re-
levantes que reforcaram nossa capacidade de
entregar servicos de inspecao, certificacao, au-
ditoria, metrologia e solugcbes técnicas integra-
das com alto padrdo de qualidade. Evoluimos
também no processo de materialidade elabora-
do conforme o padrdo GRI 2021, o que orientou
a priorizacao dos temas mais significativos para
nossos stakeholders e influenciou diretamente a
construcao deste relatorio.

A seguir, destacamos alguns resultados alcan-
cados em 2024:

. Consolidacao do inventario de emissoes de
gases de efeito estufa (GEE) com total de 83,817
tCO,e no Escopo 1e 639,507 tCO,e no Escopo 3.

. Sistema de Gestdo Integrado (SGI) plena-
mente implementado, cobrindo 100% dos pro-
CesSS0S operacionais e servicos prestados pelo
1SQ do Brasil.

. Realizacao de 28.982 horas de treinamento
ao longo do ano, com média de 90,56 horas por
colaborador, distribuidas em categorias como
SGI, seguranca, saude, formacao operacional e
desenvolvimento de pessoas, reforcando a quali-
ficacao técnica e comportamental do time.

. No ano de 2024, intensificamos a divulgacao

de programas de diversidade, equidade e inclusao
(DEI), ampliando os anuncios de oportunidades
nos canais apropriados. Além disso, implemen-
tamos um programa interno de desenvolvimento
individual destinado especificamente a colabo-
radoras do sexo feminino com potencial para as-
sumir cargos de lideranca a partir de 2025.

. Obtencdo de niveis elevados de satisfacao
interna: 84,9% dos colaboradores satisfeitos ou
muito satisfeitos no quesito profissional, 86,4%
no quesito técnico e 79,3% no quesito funcional,
evidenciando percepc¢ao positiva sobre atuacao,
competéncias e atividades exercidas.

. Desenvolvimento e comunicacdo da Nova
Cultura 1SQ, reforcando proposito, missao, visao
e valores (competéncia, rigor, integridade, inde-
pendéncia e inovacdo) como base para um time
mais unido, motivado e alinhado aos objetivos
estratégicos.

Esses resultados foram possiveis gracas ao en-
volvimento direto das pessoas que compdem o
|ISQ Brasil. A dedicacao dos colaboradores, a cul-
tura de cooperacao entre equipes, o foco em de-
senvolvimento continuo e 0 compromisso com a
seguranca e o bem estar sdo elementos centrais
da nossa forma de atuar. Também reforcamos
nossa presenca em iniciativas de formacéao e
qualificacao profissional, contribuindo para o de-
senvolvimento de competéncias técnicas e para
0 impacto social positivo nas comunidades com
as quais nos relacionamos.

Esses resultados refletem o comprometimento
de nossas equipes e a solidez da nossa estraté-
gia de sustentabilidade. No campo ambiental, se-

guiremos aprimorando métodos de mensuragao
de emissdes, aumentando a eficiéncia no uso de
recursos e incentivando solucdes tecnoldgicas
que elevam a qualidade e reduzem impactos am-
bientais. No campo social, manteremos atencao
continua ao desenvolvimento dos colaboradores,
ao fortalecimento da cultura de seguranca e a
promocao de ambientes éticos, inclusivos e co-
laborativos.

Para o proximo ciclo, temos a ambicdo de ampliar
Nossa presenga em setores criticos, intensificar
praticas de gestdo responsavel e aprofundar ini-
ciativas que contribuam para uma indUstria mais
segura, eficiente e alinhada as boas praticas in-
ternacionais de sustentabilidade. Continuare-
mos trabalhando para integrar governanca, de-
sempenho ambiental e desenvolvimento social
em uma trajetdria consistente de evolucao.
Agradeco a dedicacao dos colaboradores do 1SQ
Brasil e a confianca dos nossos clientes e par-
ceiros. Esses pilares sustentam nossa capacida-
de de entregar valor e de atuar com exceléncia
em todas as dimensdes da nossa missao. Reafir-
Mamos N0SSO0 COMPromisso com a transparén-
cia, com a prestacao de contas e com a melhoria
continua da qualidade das informacdes que dis-
ponibilizamos a todos o0s nossos stakeholders.
Seguiremos avancando com responsabilidade
e determinacdo para construir mais um ano de
conquistas e entregas de alto impacto.

Atenciosamente,

Ricardo Caldeira
Diretor Geral ISQ Brasil.



CARTA DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO DO GRUPO ISO

O ISQ Brasil e o Grupo I1SQ vivem um periodo de
importantes transformacoes, impulsionadas pe-
las mudancas que marcam o ambiente industrial,
econdmico e social em escala global. Os desa-
fios associados ao clima, a energia, a competiti-
vidade e a sustentabilidade exigem uma atuacao
consistente, guiada por rigor técnico, governan-
ca soOlida e capacidade de adaptacdo continua.
Como Presidente do Conselho de Administracao
do ISQ Internacional, acompanho com satisfacao
a evolucao do I1SQ Brasil e o papel relevante que
a organizacao tem desempenhado no pais.

O cenario internacional demonstra que temas
como transicdo energética, cadeias de valor
responsaveis e desenvolvimento industrial sus-
tentavel ganharam centralidade. As discussoes
e decisdes recentes nas conferéncias do clima
das Nacodes Unidas, incluindo a COP30, reforca-
ram ainda mais a necessidade de organizacoes
capazes de oferecer solucbes técnicas confia-
veis, baseadas em evidéncia cientifica, inovacao
e qualidade. Tendéncias globais como a intensi-
ficacao das politicas climaticas, o avango de re-
gulacdes ambientais, a pressao por transparén-
cia corporativa e a convergéncia internacional
de padroes de reporte estdo moldando a atuacao
das empresas em todas as regioes. 0 1SQ Brasil
tem demonstrado maturidade para atuar com ex-
celéncia neste contexto e para contribuir de for-
ma efetiva com empresas e setores que buscam
maior seguranca, eficiéncia e conformidade.
Completando 60 anos de histéria em 2025, o Gru-
po ISQ é o maior Centro de Interface Tecnoldgico
de Portugal. Esta presente de forma consolidada
em 12 paises, reune mais de 2.000 colaboradores

e conta com um portfolio de mais de 250 servicos
especializados. Possui ainda 21 empresas subsi-
diarias, 16 laboratorios acreditados, mais de 500
projetos internacionais de P&D e uma forte atua-
cao em formacao, com mais de 25.000 cursos re-
alizados e mais de 50 prémios e reconhecimen-
tos internacionais. Ao longo de 2024, o Grupo ISQ
ampliou sua presenca internacional e reforgou
iniciativas relacionadas a sustentabilidade, ao
desenvolvimento de competéncias e a inovacao.
No Brasil, a atuacdo do I1SQ reflete essa mesma
trajetdria. A organizacdo expandiu seu portfoélio
de servi¢cos, aprimorou processos internos e re-
forcou praticas de governanca, sempre com foco
no desenvolvimento de solucdes que agregam
valor real aos clientes. Destaco também o papel
social exercido pelo Grupo, especialmente por
meio de programas educativos e formativos que
beneficiam diversos jovens e profissionais anu-
almente, contribuindo para o desenvolvimento
de competéncias técnicas e para a geracao de
impacto social positivo.

A evolucao do ISQ é orientada por uma visao de
longo prazo. Para os proximos anos, o Grupo 1SQ
projeta avancos significativos em areas como
inovacdo em engenharia, digitalizacdo indus-
trial, eficiéncia energética, integridade de ativos
e adaptacdo as mudancas climaticas. Até 2035 e
2040, buscamos ampliar nossa atuacao global de
forma responsavel, expandindo servicos espe-
cializados, fortalecendo parcerias estratégicas
e contribuindo para a transformacao sustentavel
daindustria em diferentes regiées. Essa ambicao
se reflete na atuacao do ISQ Brasil, que seguira
alinhado as prioridades estratégicas internacio-

nais e a capacidade de antecipar tendéncias e
demandas de mercado.

Estamos comprometidos em promover uma atu-
acao responsavel, transparente e alinhada as ex-
pectativas da sociedade. A governanca do Grupo
continuara dedicada a garantir integridade, res-
ponsabilidade e visdo de longo prazo em todas as
decisbes e diretrizes. Reforco a confianca de que
0 ISQ Brasil seguira avancando com determina-
cao, inovacao e exceléncia técnica, contribuindo
para um futuro mais seguro e sustentavel.
Agradeco a todos os colaboradores e colabora-
doras pelo empenho continuo e aos nossos clien-
tes e parceiros pela confianca demonstrada ao
longo desta jornada. O ISQ Brasil esta preparado
para continuar crescendo e fortalecendo seu pa-
pel estratégico no pais.

Atenciosamente,
Pedro Matias

Presidente do Conselho de Administracdo do ISQ



SOBRE 0 1SQ BRASIL

O ISQ Brasil é uma organizacao técnica
independente que atua na avaliacdo da
conformidade, na inspecao, na certificacao, na
auditoria e na metrologia aplicada a setores
estratégicos da economia. Seu propdsito é
assegurar qualidade, seguranca e eficiéncia para
os clientes, contribuindo para o desenvolvimento
sustentavel da induUstria brasileira e para a
evolucao tecnologica do pais.

01SQ Brasilintegra o Grupo ISQ, uma organizacao
de origem portuguesa com soélida trajetoria em
engenharia, inovacdo tecnolégica e servicos
técnicos  especializados. Essa  estrutura
global fortalece a capacidade de geracao de
conhecimento técnico, possibilita o intercambio
de competéncias e consolida a atuacao do 1SQ
Brasil por meio de metodologias reconhecidas
e solucdes alinhadas as melhores praticas
internacionais.

No dmbito de clientes e operacoes:

« Alcance de NPS 8 na satisfacao de clientes
da area Comercial, com 80% de promotores e
20% de neutros e nenhum detrator, atendendo a
meta anual de NPS maior ou igual a /;

« Alcance de NPS 91 na satisfacao de clientes
em Operacoes, com 33 avaliactes registradas e
melhoria de 15% no desempenho acumulado em
relacdo a 2023, superando a meta de NPS 70;

« Alcancede NPS100 na satisfacaode clientes
em Engenharia, mantendo todas as agcdées em
curso e reforcando a percepcao de exceléncia
técnica;

 Inspecao de 9.155 lotes e mais de 29 mil
itens em atividades de inspecao de recebimento,
com identificacao de 449 ndo conformidades e
lead time médio de 2,62 dias, atendendo a meta
contratual de tempo de resposta inferior a 3 dias.
Em relacdo a Pessoas, Cultura e Clima
Organizacional

« Realizacao de 28.982 horas de treinamento
ao longo do ano, com média de 90,56 horas por
colaborador, distribuidas em categorias como
SGl, seguranca, saude, formacao operacional
e desenvolvimento de pessoas, reforcando a
qgualificacao técnica e comportamental do time.
« Obtencao de niveis elevados de satisfacao
interna: 84,9% dos colaboradores satisfeitos ou
muito satisfeitos no quesito profissional, 86,4%
no quesito técnico e 79,3% no quesito funcional,
evidenciando percepcao positiva sobre atuacao,
competéncias e atividades exercidas.

« Desenvolvimento e comunicacdo da Nova
Cultura 1SQ, reforcando propdsito, missao,
visdo e valores (competéncia, rigor, integridade,
independéncia e inovacdo) como base para
um time mais unido, motivado e alinhado aos
objetivos estratégicos.

A atuacdo do 1SQ Brasil é fundamentada
em competéncias técnico cientificas que
asseguram independéncia, rigor metodoldgico
e confiabilidade nos servicos prestados. O
corpo técnico reune especialistas em inspecao,
integridade estrutural, desempenho ambiental,
gestdo da qualidade, seguranca operacional

e solucoes avancadas de monitoramento e
avaliacdo. A combinacado entre conhecimento
local e padrdes técnicos globais permite que a
organizacao atenda demandas complexas em
setores industriais exigentes e em permanente
transformacao.

A forma como o [SQ Brasil gera valor esta
diretamente relacionada a sua capacidade de
aplicar conhecimento técnico, metodologias
internacionais e sistemas de gestao em servicos
de inspecao, certificacdo, auditoria, metrologia
e solucOes integradas. Esses servicos apoiam
clientes na gestao de riscos, na seguranca de
ativos, na conformidade regulatdria e namelhoria
de desempenho, contribuindo para uma industria
mais eficiente e sustentavel.
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« Know-how-técnico do ISQ global (engenharia, END, integridade, P&D);
« Normas brasileiras (NR's, ANP, ambientais) e normas internacionais;

» Metodologias, tecnologia e ferramentas digitais;

e Parcerias internacionais e redes de competéncia.

 Engenharia e Consultoria
o Avaliacao de integridade:
o Projetos de manutenibilidade (caldeiras, vasos, tubulacoes, tanques, etc.);
e Inspecoes e Ensaios (END convencionais e avancados)
o |RIs, Phased Array, EMC, ultrassom,inspecao de campo;
« Conformidade, Licenciamento e Certificacao
o Conformidade legal, normas técnicas, requisitos regulatorios:
o Certificacao de produtos, processos e sistemas;
e Formacao e Capacitacdo (ISQ Academy)
o Treinamentos técnicos para clientes.
* [novacao, P&D e Digitalizacao
o Monitoramento digital, digital twins, robotizacao;
o Desenvolvimento de solucoes tecnologicas.

« Oleo & Gas / Petroguimica / Refino:
« Mineracao e industria de processo:
e Papel e Celulose;

 Industria de base;

e Setor e alimentos;

e Servicos de qualificacao



SOBRE 0 1SQ BRASIL

O ISQ Brasil contribui diretamente para
temas materiaisidentificados no processo de
materialidade realizado conforme o padrao
GRI 2021. Entre esses temas, destacam se
seguranca e saude das pessoas, integridade
e ética, eficiéncia operacional, impacto
ambiental e apoio a transicdo para uma
economia de baixo carbono. O alinhamento
entre os temas materiais e a estratégia
institucional fortalece a transparéncia e a
relevancia das informacoes apresentadas
neste relatorio.

Além de sua atuacao técnica, o 1SQ Brasil
exerce um papel importante no campo social
e educacional. A organizacdo desenvolve
iniciativas de formacao técnica, programas
de capacitacao e atividades de qualificacao
voltadas para jovens, estudantes e
profissionais de diferentes areas. Em
conjunto com o Grupo 1SQ, essas iniciativas
impactam positivamente comunidades e
setores produtivos, contribuindo paraampliar

Rvivitiv

oportunidades de desenvolvimento humano
e para fortalecer competéncias essenciais a
indUstria.

O 1SQ Brasil seguira comprometido
com a entrega de valor técnico, com a
independéncia de suas avaliacdes e com a
atuacdo responsavel em todas as dimensodes
econdmicas, ambientais e sociais. A
combinacdo entre exceléncia técnica,
responsabilidade e visao de longo prazo
orienta a contribuicado da organizacao para o
desenvolvimento sustentavel do pais.

1SQ BRASIL EM NUMEROS

ANOS DE PRESENCA
+ NO BRASIL COM

4 SEDES SUPORTANDO AS
FRENTES OPERACIONAIS

ACESSO A MAIS DE 2 5 0

SERVICOS ESPECIALIZADOS

ATUACAO DE DESTAQUE EM  » ’
SETORES INDUSTRIAIS - -
ESTRATEGICOS COMO , N

SIDERURGICO, MINERACAQO,
METALURGICO E DE OLEO & GAS.

COLABORADORES ' ' ' '

ATUANDO EM DIFERENTES REGIOES

+ 9 0 HORAS DE FORMACAO
POR COLABORADOR

== 1 0 PROGRAMAS E

oo INICIATIVAS DE
(‘@ | CAPACITACAO OU
IMPACTO SOCIAL

®o—e

CERTIFICACOES,
ACREDITACOES OU

RECONHECIMENTOS
@ INSTITUCIONAIS.

At




SOBRE 0 1SQ BRASIL

CULTURA ORGANIZACIONAL

FILIAL - PARA <®/> Nossa miss&o é gerar e traduzir conhecimento

. para enfrentar os desafios dos nossos clientes
MISSAO com inovacao tecnologia e pessoas.

SEDE - MINAS GERAIS @ Nossa visdo é ser reconhecida como uma

organizacao sustentdvel que possui pessoas

BASES OPERACIONAIS EM TODAS AS / VISAO eficientes e inovadoras.
REGIOES DO TERRITORIO NACIONAL FILIAL - RIO DE JANEIRO

» Acreditamos na diversidade e visamos a construcao de

um futuro sustentavel

« Somos felizes com o que fazemos

» Acreditamos no simples e temos foco

« SOmMos corajosos o suficiente para mudarmos
NOSSA « Somos humildes e honestos para admitir os erros

ESSENClA « Trabalhamos a melhoria e inovacao constantemente

« Buscamos a exceléncia

FILIAL - SAO PAULO

VALORES ISQ

&

Competéncia ' Integridade Independéncia Inovacao Seguranc¢a

o

Rvivitiv




INTRODUGAO




1.DIRETRIZES PARA ELABORAGAO E APRESENTAGAO

O presente Relatorio de
Sustentabilidade foi elaborado
pelo ISQ Brasil em conformidade
com as Diretrizes do Global
Reporting Initiative, GRI
Standards 2021, e alinhado as
recomendacoes do Guia de Boas
Praticas ESG ABNT PR2030.
Documentos internacionais
como IFRS S1e IFRS S2,
emitidos pelo International
Sustainability Standards Board,
e 0s pronunciamentos CBPS 01

e CBPS 02 foram consultados
como referéncias técnicas
adicionais durante o processo de
elaboracao.

0 presente Relatorio de
Sustentabilidade foi elaborado pelo
ISQ Brasil em conformidade com
as Diretrizes do Global Reporting
Initiative, GRI Standards 2021,
e alinhado as recomendacodes
do Guia de Boas Praticas ESG
ABNT PR2030. Documentos
internacionais como |IFRS S1 e [FRS
S2, emitidos pelo International
Sustainability Standards Board, e o0s
pronunciamentos CBPS 01e CBPS 02
foram consultados como referéncias
técnicas adicionais durante o
processo de elaboracao.

A estrutura do relatorio reflete
0S principios de materialidade,
transparéncia,completudeeprecisao,
assegurando a comparabilidade
e a credibilidade das informacoes
apresentadas. As informacoes aqui
reportadas cobrem o periodo-base

de 2024, abrangendo as operacoes,
projetos e servicos técnicos
realizadospelolSQBrasilemterritorio
nacional e internacional, alinhados
ao seu Sistema Integrado de Gestao
(Qualidade, Meio Ambiente e Saude e
Seguranca Ocupacional).

O documento adota o formato de
relatorio  integrado, articulando
aspectos econdmicos, ambientais,
sociais e de governanca (ESG),
conforme o framework GRIStandards
2021, garantindorastreabilidade entre
0S COMpromissos estratégicos e os
iImpactos positivos e negativos da
organizacao. Aelaboracao seguiu um
processodevalidacaointernacomas
areas técnicas, de sustentabilidade
e de governanca, e considerou as
expectativas dos  stakeholders
identificados no processo de matriz
de materialidade.



2.ESCOPO ORGANIZACIONAL DO RELATORIO

O escopo deste Relatorio de
Sustentabilidade abrange as unidades,
operacoes e atividades do ISQ Brasil
que estiveram sob gestao direta
durante o ano de 2024. As informacodes
apresentadas refletem o desempenho
das areasresponsaveis pela prestacao
de servicos de inspecao, certificacao,
auditoria, metrologia e solucoes
técnicas integradas.

Asfronteirasdereporteforamdefinidas
com base no critério de controle
operacional,conformerecomendacoes
do padrdo GRI 2021. Consideraram se
as unidades administrativas, técnicas
e operacionais que exercem influéncia

0 1SQ Brasil divulga as
emissoes de acordo com oS

trés escopos definidos pelo
GHG Protocol:

direta sobre processos, decisfes e
servicos prestados pelo 1SQ Brasil.
Atividades ou operaces nao sujeitas a
controle operacional foram analisadas
para avaliar sua relevancia e sua
materialidade, sendo incluidas quando
necessario.

Como parte desse escopo, o inventario
de emissoes de gases de efeito
estufa do 1SQ Brasil é elaborado para
0 mesmo periodo e para as mesmas
fronteirasorganizacionais,abrangendo
as emissdes dos Escopos 1 e 3, em
conformidade com a metodologia do
GHG ProtocolBrasilecomosrequisitos
dos indicadores GRI 305-1 e GRI 305-

3. A metodologia detalhada e o0s
resultados consolidados do inventario
sdo apresentados na secao ambiental
deste relatorio.

O escopo organizacional foi definido
de forma a garantir consisténcia,
comparabilidade e alinhamento entre
0s dados apresentados e os temas
materiais identificados no processo
de materialidade. As informacoes
consolidadas refletemm a atuacao
institucional do 1SQ Brasil e sua
contribuicao para a industria e para a
sociedade.

Escopo 1: Emissoes diretas provenientes de fontes proprias ou controladas:

Escopo 2: Emissfes indiretas associadas ao consumo de energia elétrica,
contabilizadas segundo as abordagens location-based e market-based:;

Escopo 3: Emissfes indiretas provenientes da cadeia de valor, contabilizadas
conforme a disponibilidade e a materialidade dos dados.




TEMAS
MATERIAIS



3. MATERIALIDADE

Em 2024,01SQ consolidou sua abordagem
de materialidade em conformidade
com o0 padrdo GRI 2021, reforcando o©
compromisso com sustentabilidade,
transparéncia e geracdo de valor para
as partes interessadas. O processo
foi estruturado para avaliar impactos
das operacoes, identificar riscos e
oportunidades e fortalecer a governanca
sobre temas criticos ao negocio e
a sociedade. A abordagem adotada
seguiu 0s principios de participacao dos
stakeholders, materialidade, contexto de
sustentabilidade e completude definidos
pelo GRI.

A etapainicial consistiu naidentificacaoe
definicaodostemas materiaisprioritarios,
considerando simultaneamente a
materialidade de impacto, que avalia os
efeitos sociais, ambientais e econOmicos
associados as atividades do 1SQ, e a
materialidade financeira, gque observa
fatores ESG capazes de afetar a criacao

de valor. Essa
0 principio da

Integracao representa

dupla materialidade
recomendado pelo GRI. 0Os temas
identificados foram submetidos a
analise das areas internas, a validacao
da alta lideranca e ao alinhamento com o
planejamento estratégico.

O processo de consulta as partes
interessadas  incluiu, através de
entrevistas e reunides de alinhamento,
a consideracao das expectativas dos
seguintes stakeholders:

e Diretoria do |SQ Brasil — orientacao
estratégica e validacao institucional;

e Sistema Integrado de Gestdo (SGI)
- responsavel por qualidade, meio
ambiente;

« Consultoria Externa EcoCircle — apoio
metodologico, suporte ESG, validacao
GRI, estruturacdo da materialidade e
verificacao da integridade dos dados
pertinentes;

- Areas Operacionais e Administrativas:
« Comercial
* Financeiro
 Engenharia
e Recursos Humanos
» Departamento Pessoal
« Compras
» Almoxarifado
e Seguranca do Trabalho
» Operacoes

Esses grupos garantiram a consisténcia
das informacboes, a padronizacao
metodologica e a representatividade
das perspectivas técnicas, ambientais,
sociais e de governanca. As percepcoes
desses publicos foram integradas por
meio de analises documentais, revisao
de demandas recebidas ao longo do
ano e avaliacbes conduzidas pelas
areas responsaveis. Esses elementos
contribuiram para avaliar a relevancia
dos temas sob a Otica externa e para
assegurar que o resultado final refletisse

as prioridades dos stakeholders.

Como resultado, o ISQ obteve um
conjunto claro de temas materiais
que orienta prioridades de gestao
e integra desempenho econdmico,
responsabilidade  socioambiental e
governanca. A representacao visual dos
temas materiais e de sua relacdo com
0S eixos ESG esta apresentada a seguir,
juntamente com a Matriz de Dupla
Materialidade, que sintetiza a relevancia
dos temas para os stakeholders externos
e para a estratégia interna do 1SQ.



3. MATERIALIDADE

3.1. Temas Materiais

A classificacao segue os trés eixos ESG, permitindo que cada tema seja gerido de forma
integrada e conectado as metas estratégicas do I1SQ (GRI 3-2):

..g 1. Descarbonizacdo e mudancas climaticas
g g 2. Transicao energética
£ 3. Eneria renovavel
<
4. Etica e Integridade
.TE 5. Diversidade, equidade e Inclusao
§ 6. Saude e Seguranca das Pessoas

7. Valorizacao dos Colaboradores

8. Transparéncia

9. Satisfacao do Cliente
10. Tecnologia e Inovacao ESG

11. Operacdes Sustentaveis

Governanga

3.2. Matriz de Dupla Materialidade

A Matriz de Dupla Materialidade integra os eixos impacto socioambiental e relevancia
financeira, alinhando a metodologia GRI 3-1/3-2. Essa matriz posiciona cada tema de acordo
com dois vetores principais e resulta em um mapa estratégico de prioridades, que orienta
a gestao ESG, o planejamento corporativo e as metas de curto e longo prazo. A matriz é
revisada periodicamente para assegurar coeréncia com as condicoes de mercado, regulacao
e expectativas das partes interessadas.

www.isgbrasil.com.br
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Irrelevante Baixo Médio Alto

Relevancia para os stakeholders externos

Materialidade:

Eixo X: Relevancia para os stakeholders (influéncia externa)

Eixo Y: Relevancia para a estratégia do ISQ (influéncia interna)
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3.3. Temas materiais: Relevancia e Impactos

5§ Aspectos ambientais

1-Descarbonizacao e Mudanga Climaticas:

Impactos negativos:

« Emissdes diretas de GEE (Escopo 1) provenientes da combus-
tdo de combustiveis fosseis na frota corporativa, aumentando a
pegada de carbono operacional.

» Referéncias: GRI 302-1: GRI 305-1: ODS 7 e 13.

Impactos positivos:

» Substituicdo gradual de combustiveis fosseis por alternativas
de menor intensidade carbénica, com reducdao mensuravel das
emissoes (Escopo 1).

» Referéncias: GRI 302-1; 305-1; 302-4; 305-5; ODS 7,11 e 13.

A conquista da neutralidade em emissfes liqguidas demanda a
adocao de medidas estruturantes adicionais, incluindo a am-
pliacdo do uso de combustiveis alternativos, a modernizacao de
processos, a eletrificacao de sistemas intensivos em carbono e a
compensacao de emissoes residuais.

Rvivitiv

2 - Transicao Energética:

Impactos negativos

» Parte da energia consumida em escritorios, laboratérios e
ambientes compartilhados, como espacos de coworking, ain-

da é proveniente de fontes nao renovaveis. Esse consumo gera
emissoes indiretas de gases de efeito estufa classificadas como
Escopo 3, uma vez que a infraestrutura é de responsabilidade de
terceiros, o que reforca a necessidade de avancar em estrateé-
gias de eficiéncia energética e de reducao da pegada de carbo-
Nno associada as operacoes.

» Referéncias: GRI 302-1; GRI 305-3; ODS 7, 9,12 e 13.

Impactos positivos

» Reducao do consumo energético por meio da adocao de tec-
nologias mais eficientes, como iluminacao LED, equipamentos
classe A e sistemas de automacao predial, bem como a geracao
de energia limpa com a instalacao de sistemas fotovoltaicos
para autoconsumo.

 [ncentivo ao uso de biocombustiveis, como biodiesel e eta-
nol, que contribuem de forma significativa para a mitigacao das
emissoes de GEE e reforcam o compromisso com uma transi-
¢cao energética justa e sustentavel.

» Referéncias: GRI 302-1; 302-4; GRI 305-1, GRI 305-5; ODS 7, 9,
12 e 13.

3 - Energia Renovavel:

Impacto negativo

« Aproximadamente 40% (quarenta por cento) da energia utili-

zada no laboratoério ainda é proveniente de fontes ndo renova-
veis, contribuindo para emissoes indiretas associadas ao Es-
copo 3, uma vez que a infraestrutura é de responsabilidade de
terceiros, o que amplia a pegada de carbono das operacoes.

« Referéncias: GRI 302-1: GRI 305-3: ODS 7,12 e 13.

Impacto positivo

» A organizacao, embora nao detenha a compra direta de
energia, prevé clausulas contratuais com os espacos de
coworking para priorizar o uso de fontes limpas e renovaveis,
bem como praticas de eficiéncia energética, reforcando seu
compromisso com a reducao das emissfes e a transicao para
uma economia de baixo carbono.

 Referéncias: GRI 302-1; 302-4; GRI 305-3, GRI 305-5; ODS 7,12

e 13.




Tabela Resumo Temas Materiais Ambientais

Tema Impactos negativos: sintese + referéncias Impactos positivos: sintese + referéncias

Substituicdo de combustiveis fosseis por alternativas de menor

intensidade carb6nica, resultando em reducdes mensuraveis de
emissoes (Escopo 1), apoiadas por iniciativas estruturantes como
eletrificacdo, modernizacao de processos e medidas de eficiéncia.

Emissdes diretas de GEE (Escopo 1) decorrentes da combustdo de
combustiveis fdsseis na frota corporativa, aumentando a pegada de carbono
Descarbonizacao e Mudanca Climatica operacional e contribuindo para o aguecimento global.

Referéncias: GRI 302-1, 305-1; 0DS 7,13, Referéncias: GRI 302-1, 305-1, 302-4, 305-5: ODS 7, 11, 13.

Reducao do consumo energético via tecnologias eficientes (LED,
classe A, automacao), geracao de energia limpa por sistemas
fotovoltaicos e uso de biocombustiveis que mitigam emissoes de
GEE e fortalecem a transicao justa e sustentavel.

Parte da energia consumida em escritorios e laboratorios ainda provém de
fontes ndo renovaveis, gerando emissdes indiretas (Escopo 3) associadas a
Transicao Energética infraestrutura de terceiros, elevando a pegada de carbono.

Referéncias: GRI 302-1,305-3; 0DS 7,9,12,13. Referéncias: GRI 302-1, 302-4, 305-1 305-5: 0DS 7, 9, 12, 13.

Cerca de 40% da energia consumida no laboratério ainda é de fontes nao Meta de 100% de energia renovavel até 2030, com foco em
renovaveis, gerando emissoes indiretas (Escopo 3) e ampliando a pegada de eficiéncia e reducao de emissoes indiretas, fortalecendo a
Energia Renovavel carbono operacional. transicao para uma matriz de baixo carbono.

Referéncias: GRI 302-1, 305-3: ODS 7, 12, 13.
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Referéncias: GRI 302-1, 302-4, 305-3, 305-5: ODS 7,12, 13.




3.3. Temas materiais: Relevancia e Impactos

®)

) Aspectos Sociais:

4 - Etica e Integridade:

Impacto negativo

» O risco de ocorréncia de incidentes éticos e de ndo conformidade pode compro-
meter a confianca dos stakeholders e gerar passivos legais e reputacionais. Essa
exposicao inclui potenciais casos de corrupcao, falhas de conformidade e inciden-
tes de discriminacao, o que reforca a necessidade de mecanismos efetivos de pre-
vencao e controle. A cadeia de suprimentos também apresenta vulnerabilidades
guando ndo ha monitoramento continuo ou processos robustos de due diligence,
ampliando o risco de descumprimento de normas e praticas éticas.

» Referéncias: GRI 205 3, GRI 406 1, GRI 419 1, ODS 8, ODS 10, ODS 1é.

Impactos positivos

« 0 I1SQ Brasil fortaleceu a cultura ética com a implementacao e atualizacao de
codigos de ética e conduta alinhados a legislacao anticorrupcao e as diretrizes da
LGPD. Programas de compliance estruturados, juntamente com canais de denun-
cia independentes, ampliam a transparéncia e reforcam praticas de governanca. A
organizacao também promove treinamentos periddicos sobre integridade e condu-
ta ética, contribuindo para o desenvolvimento de uma cultura interna baseada em
responsabilidade e boas praticas. O monitoramento de terceiros e fornecedores por
meio de due diligence reputacional aumenta a seguranca das relacdées comerciais
e reduz riscos socioecondmicos associados a cadeia de suprimentos.

« Referéncias: GRI 205 2, GRI 419 1, ODS 8, ODS 12, ODS 16.

Em sintese, a gestao de ética e integridade do ISQ Brasil assegura padroes elevados
de governanca e conformidade, fortalecendo a confianca de clientes, colaborado-
res e demais partes interessadas.

5 - Diversidade, Equidade e Inclusao:

Considerando a natureza das atividades do 1SQ que envolvem
operacoes técnicas em campo, laboratorios e ambientes indus-
triais, muitas vezes em setores tradicionalmente masculiniza-
dos o fortalecimento das politicas de Diversidade, Equidade e
Inclusao é um fator de inovacao cultural e operacional.
Impactos Negativos

Risco Reputacional e Ndo Conformidade ESG

. Ambientes que nao promovem diversidade e inclusao es-
tao mais expostos a riscos reputacionais, percepgoes negativas
e desafios de conformidade relacionados a praticas de discrimi-
nacao e conduta inadequada.

. Referéncias: GRI 2-26, GRI 406 1, ODS 16.

Baixa Inovacao e Desempenho Operacional

. A falta de diversidade limita perspectivas, reduz a capaci-
dade criativa e impacta a qualidade das solucdes técnicas, es-
pecialmente em setores que demandam analise critica e toma-
da de decisdo agil.

. Referéncias: GRI 4051, ODS 8, ODS 9.

Desalinhamento com Padrées Internacionais ESG

. A auséncia de iniciativas estruturadas de diversidade e in-
clusdo pode comprometer a transparéncia de relatérios, a con-
sisténcia dos indicadores e o alinhamento com expectativas de
stakeholders e clientes.

. Referéncias: GRI 3 3, GRI 405-1, GRI 2-23, GRI 2-24, GRI 2-29,
ODS 17.

Impactos Positivos

Inovacao e Desempenho Técnico

. Equipes diversas ampliam a criatividade, fortalecem a ca-
pacidade de resolucao de problemas e geram ambientes mais
propicios a inovacao, especialmente em atividades que exigem
analise critica e tomada de decisao agil.

. Referéncias: GRI 405-1: ODS 8, ODS 9.

Engajamento e Retencao de Talentos

. Ambientes inclusivos fortalecem o senso de pertencimen-
to, reduzem a rotatividade e apoiam trajetdrias profissionais
mais equitativas, favorecendo o desenvolvimento integral das
equipes e a retencdo de talentos estratégicos.

. Referéncias: GRI 401-1, GRI 405-2; ODS 5, ODS 10.
Reputacao e Governanca Social

. A adocao de politicas de diversidade, equidade e inclusao
reforca a imagem institucional do ISQ Brasil e demonstra com-
promisso ético, ampliando a confianca de clientes, colaborado-
res, fornecedores e demais parceiros.

. Referéncias: GRI 2-23, GRI 2-24, GRI 2-29: ODS 16.

Acesso a Mercados e Competitividade ESG

. A ampliacao de iniciativas de diversidade e inclusao con-
tribui para melhorar o posicionamento competitivo do I1SQ Bra-
sil, favorecendo a participacao em licitacoes, projetos colabo-
rativos e parcerias estratégicas que valorizam praticas sociais
robustas.

. Referéncias: GRI 2-29, GRI 405-1: ODS 1/.

\VAVAVAVAN
\VAVAVAV/




3.3. Temas materiais: Relevancia e Impactos

O

al

Aspectos Sociais:

6 - Saude e Seguranca das Pessoas:

A salde e seguranca das pessoas é um valor inegociavel para
0 ISQ Brasil e orienta a forma como planeja, executa e ava-
lia as operacdes de engenharia, inspecao, ensaios e Servicos
técnicos. Em ambientes industriais, laboratoriais e de campo,
a prevencao de incidentes e a protecdo a integridade fisica e
mental de colaboradores, terceiros e visitantes sao tratadas
como prioridade estratégica e condicdo para a continuidade
do negdcio, em conformidade com os requisitos do GRI 403
sobre saude e seguranca ocupacional.

Impactos Negativos:

Exposicdo a Riscos Operacionais e Ocupacionais

« Ambientes de campo, laboratério e instalacdes industriais
envolvem riscos fisicos, quimicos, ergonémicos, pSic0SSo-
ciais e de processo. A auséncia de controles adequados pode
resultar em acidentes, lesdes, doencas ocupacionais e im-
pactos a integridade fisica e mental dos trabalhadores.

« Referéncias: GRI 403-1, GRI 403-2, GRI 403-3

Falhas na Participacao e Comunicacao em SST

» A baixa participacao dos trabalhadores em processos de
SST, como DDS, CIPA, reportes de incidentes e inspecoes de
seguranca, pode enfraguecer a cultura de seguranca, aumen-
tar a subnotificacao de riscos e comprometer a prevencao.

» Referéncias: GRI 403-4, ODS 8

Lacunas em Capacitacdo e Conformidade Legal

e Insuficiéncia de treinamentos obrigatdrios, ndo conformida-
des legais (NRs), falhas de atualizacao técnica ou ineficiéncia
em programas como GRO/PGR e PCMSO podem elevar riscos
de acidentes, penalidades regulatérias e prejuizos operacio-
nais.

» Referéncias: GRI 403-5, GRI 403-6, ODS 3, ODS 8

Acidentes, Quase-Acidentes e Doencas Ocupacionais

e Aocorréncia de incidentes, quase acidentes e doencas ocu-
pacionais impacta diretamente a seguranca das operacoes, a
confianca das equipes e a continuidade das atividades do 1SQ
Brasil.

» Referéncias: GRI 403-8, GRI 403-9, GRI 403-10, ODS 3, ODS 8

Impactos Positivos

Governanca de Saude e Seguranca Estruturada

» Adocao de politicas, diretrizes, responsabilidades e proces-
sos baseados em NR-01, NR-05, NR-07, 1SO 45001 e boas prati-
cas internacionais, garantindo rastreabilidade, controle ope-
racional e conformidade legal.

» Referéncias: GRI 403-1, ODS 8

Gestao Robusta de Perigos e Riscos

» Aplicacao sistematica de identificacdo de perigos, avaliacao
de riscos, hierarquia de controles (eliminacdo U engenharia [0
administrativos 0 EPI), procedimentos de emergéncia, inves-
tigacao de incidentes e licoes aprendidas.

» Referéncias: GRI 403-2, GRI 403-7, ODS 3, ODS 8

Cultura de Seguranca e Participacao Ativa

» CIPA, DDS, comités de seguranca, canais de reporte, inspe-
¢coes de seguranca, observagoes comportamentais e engaja-
mento continuo fortalecem o comportamento preventivo e a
responsabilidade compartilhada.

» Referéncias: GRI 403-4, ODS 8

Capacitacdo Técnica e Promocao do Bem-Estar

* Programas continuos de capacitacdo em SST, treinamentos
regulamentares, ergonomia, campanhas educativas, acoes de
salde mental e bem-estar reforcam o cuidado integral com
0s colaboradores.

» Referéncias: GRI 403-5, GRI 403-6, ODS 3

Monitoramento, Indicadores e Melhoria Continua

« Acompanhamento de TFCA, TFGR, quase acidentes, inspe-
¢coes, auditorias internas, conformidade legal, registros de
acOes corretivas e percentuais de treinamentos concluidos
fortalece a tomada de decisao e a prevencao.

» Referéncias: GRI 403-8, GRI 403-9, GRI 403-10, ODS 3, ODS 8

A integracao desses elementos consolida um ambiente de
trabalho mais seguro, saudavel e resiliente, em conformidade
com o0 GRI 403, com as NRs e com a ISO 45001, reforcando o
compromisso do ISQ Brasil com a vida, a integridade e a exce-
léncia operacional.




3.3. Temas materiais: Relevancia e Impactos

Aspectos Sociais:

7 -Valorizacao dos Colaboradores:

A valorizacdo das pessoas é um pilar estratégico do ISQ Brasil,
essencial para sustentar a exceléncia em engenharia, inspecao,
ensaios e servicos técnicos. O compromisso é atrair, desenvolver
e reter talentos em um ambiente seguro, inclusivo, ético e de alta
performance, conectando proposito, competéncias técnicas e re-
sultado.

Impactos Negativos

Gaps de Equidade, Oportunidades e Carreira

» Desigualdades de acesso a oportunidades, progressao profissio-
nal assimeétrica ou auséncia de critérios claros de desenvolvimen-
to podem comprometer o engajamento, aumentar a rotatividade e
gerar percepcoes de injustica interna.

» Referéncias: GRI 401-1, 404-2, 405-1, 405-2; ODS 5, ODS 8, ODS 10.
Lideranca Desalinhada e Comunicacao Ineficiente

« Deficiéncias de comunicacao, baixa escuta ativa, auséncia de
feedback estruturado ou praticas de lideranca inadequadas po-
dem afetar o clima organizacional, a motivacao e a produtividade.
» Referéncias: GRI 2-29, 404-3: ODS 8, ODS 16.

Afastamentos, Absenteismo e Bem-Estar psicossocial

» Fatores psicossociais, sobrecarga, ergonomia inadequada ou au-
séncia de suporte a saude mental podem elevar absenteismo e
afastamentos, afetando o desempenho e a seguranca.

« Referéncias: GRI 403-6, 403-10; ODS 3, ODS 8.

Rvivitiv

Baixa Participacao em Capacitacoes e Feedbacks

» Quando colaboradores nao participam de treinamentos, avalia-
coes de desempenho ou trilhas de aprendizagem, reduz-se a ca-
pacidade técnica e a prontiddo operacional.

« Referéncias: GRI 404-1, 404-3: ODS 4, ODS 8.

Impactos Positivos

Governanca de Pessoas Estruturada

 Politicas formais de recrutamento, desenvolvimento, desempe-
nho, remuneracao, beneficios, DE&| e conduta ética fortalecem a
gestdo de talentos e a transparéncia das relacoes de trabalho.

» Referéncias: GRI 401-1, 405-1, 406-1: ODS 8, ODS 10.
Desenvolvimento, Capacitacao e Carreira

» Programas estruturados de competéncias, trilhas de aprendiza-
gem, PDI e Academia de Liderancas ampliam capacidades técni-
cas e comportamentais, impulsionando a performance.

» Referéncias: GRI 404-1, 404-2, 404-3: ODS 4, ODS 8.
Reconhecimento, Remuneracao e Equidade

 Incentivos varidveis vinculados a metas e auditorias de equidade
reforcam a meritocracia responsavel e a transparéncia.

« Referéncias: GRI 405-2, 401-2: ODS 5, ODS 10.

Bem-Estar, Saude e Seguranca

 Programas de saude fisica e mental, ergonomia, qualidade de
vida, integracdo com SST e metas de “zero dano” fortalecem a pre-
vencao e o cuidado integral.

» Referéncias: GRI 403-6, 403-7/, 403-9, 403-10; ODS 3, ODS 8.

Diversidade, Equidade e Inclusao (DE&I)

» Metas de representatividade, recrutamento inclusivo, sensibili-
zacao e acOes contra assédio promovem ambientes mais justos e
inovadores.

» Referéncias: GRI 405-1, 405-2, 406-1, 2-23: ODS 5, ODS 10, ODS 8.
Engajamento e Comunicacao

« Pesquisas de clima, foruns internos, canais de escuta e comu-
nicacao transparente fortalecem pertencimento, participacao e
cultura colaborativa.

» Referéncias: GRI 2-29, 404-3: ODS 8, ODS 16.

Indicadores de Acompanhamento

e O uso de KPIs, turnover, absenteismo, horas de treinamento, co-
bertura de avaliacoes, equidade salarial, frequéncia/gravidade de
acidentes e participacao feminina em lideranca, assegura tomada
de decisdo baseada em evidéncias.

« Referéncias: GRI 401-1, 404-1, 405-2, 403-9, 403-10; ODS 8, ODS 5,
0DS 3.

A valorizacao dos colaboradores integra desenvolvimento, equi-
dade, saude, seguranca, reconhecimento e dialogo continuo, for-
talecendo o desempenho organizacional e reforcando os compro-
missos ESG do ISQ Brasil.




Tabela Resumo Temas Materiais Sociais

Tema Impactos negativos: sintese + referéncias Impactos positivos: sintese + referéncias
Riscos de incidentes éticos, corrupcao, discriminacao e ndo conformidade, incluindo Cultura ética fortalecida por codigos de conduta atualizados, programas de compliance, canais
Etica e vulnerabilidades na cadeia de suprimentos quando n&do ha due diligence adequada, o que pode de denUncia independentes, treinamentos em integridade e due diligence de terceiros, ampliando
Integridade gerar passivos legais, reputacionais e perda de confianca dos stakeholders. transparéncia, governanca e seguranca nas relacées comerciais.
Referéncias: GRI 205-3, 406-1, 419-1; ODS 8, 10, 16. Referéncias: GRI 205-2, 419-1: ODS 8, 12, 16.
Ambientes pouco inclusivos aumentam risco reputacional, discriminacao e ndo conformidade; . . . o . . . . . .
: : . . : : N : - .. A e Equipes diversas estimulam criatividade, inovacao e melhor tomada de decisao; ambientes inclusivos
Diversidade, baixa diversidade reduz inovacao e qualidade das solucdes técnicas; auséncia de iniciativas . s » N :
) NN L A - fortalecem pertencimento e retencao de talentos; politicas de DE&| reforgcam reputagcao e compromisso
Equidade e estruturadas compromete transparéncia de relatorios, consisténcia de indicadores e

Inclusao (DE&I)

alinhamento com padrdes ESG internacionais.
Referéncias: GRI 2-26, 406-1, 405-1, 3-3, 2-23, 2-24, 2-29; ODS 8, 9, 16, 17.

ético; praticas de diversidade melhoram competitividade em licitacoes, projetos e parcerias ESG.
Referéncias: GRI 405-1, 401-1, 405-2, 2-23, 2-24, 2-29; 0DS 5, 8, 9,10, 16, 17.

Saude e
Seguranca das
Pessoas

Riscos fisicos, quimicos, ergondmicos, psicossociais e de processo podem gerar acidentes,
doencas ocupacionais e impactos a integridade fisica e mental; baixa participacdo em SST
enfraquece a cultura de seguranca; lacunas em capacitacao e conformidade legal aumentam
riscos e penalidades; incidentes, quase-acidentes e doencas afetam continuidade operacional
e confiancga das equipes.

Referéncias: GRI 403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-5, 403-6, 403-8, 403-9, 403-10; ODS 3, 8.

Governanca de SST estruturada com base em NRs e ISO 45001; gestao robusta de perigos e riscos com
hierarquia de controles, emergéncia e licoes aprendidas; cultura de seguranca com CIPA, DDS, comités
e canais de reporte; programas de capacitacao, ergonomia, savde fisica e mental; monitoramento de
indicadores (TFCA, TFGR, quase-acidentes, treinamentos, auditorias), reforcando prevencao e melhoria
continua.

Referéncias: GRI 403-1, 403-2, 403-4, 403-5, 403-6, 403-7, 403-8, 403-9, 403-10; ODS 3, 8.

Valorizacdo dos
Colaboradores

Gaps de equidade e acesso a oportunidades, lideranca desalinhada, comunicacao deficiente,
fatores psicossociais e auséncia de politicas estruturadas de remuneracao, desenvolvimento,
reconhecimento, DE&| e bem-estar podem elevar rotatividade, absenteismo, riscos
psicossociais e percepcao de injustica interna, reduzindo engajamento e capacidade técnica.
Referéncias: GRI 401-1, 404-2, 405-1, 405-2, 2-29, 404-3, 403-6, 403-10, 2-23, 2-24, 404-1; ODS 3, 4,
b, 8,10, 16.

Governanca de pessoas com politicas formais de recrutamento, desenvolvimento, desempenho,
remuneracao, beneficios, DE&I e ética; programas de capacitacao, PDI, trilhas, Academia de Liderancas;
remuneracao justa, variaveis atreladas a resultados e equidade; programas de salde, ergonomia e “zero

dano™ iniciativas de DE&I, prevencao a assédio e sensibilizacao; engajamento via pesquisas de clima,
féruns e canais de escuta; uso de KPIs (turnover, absenteismo, treinamento, equidade salarial, acidentes,
participacdo feminina em lideranca) para decisdes baseadas em evidéncias.
Referéncias: GRI 401-1, 401-2, 404-1, 404-2, 404-3, 405-1, 405-2, 406-1, 403-6, 403-7, 403-9, 403-10, 2-23, 2-29;
0ODS 3, 4,5, 8,10, 16.



NO 1SQ 0 QUE IMPORTA
SAD AS PESSOAS

CRIACAO DO ISQ PLURAL CONEXAO ISQ

C”aqu erm 2.024' .O SQ pF“ral e~o Encontros mensais para interacao
comité de diversidade e inclusao do time ISQ, com intuito de

do 1SQ Brasil. Tem comq |ntu!to de dar as boas-vindas a0s novos
fortalecera cultura.de d|verS|daqe colaboradores, celebrar conquistas
dentro do IS.Q.Brasﬂ e trazer mais e fazer reconhecimentos.
representatividade para tomada

de decisdes da empresa.

ISQ PRIDE

Més do orqulho LGBT+, campanha TRILHA DE LiDERES
de contevdos que abordam a
cultura da comunidade LGBTH+,
com intuito de acolher, informar e
fortalecer a diversidade dentro da
cultura 1SQ.

Programa de desenvolvimento de
liderancaparatornasanossalideranca
mais preparada paralidarcomaequipe
de forma estratégica, acolhedora e
assertiva.




CULTURA DE SEGURANGA
\NUooU MAIUR VALUR

CAMPANHAS MENSAIS DE SSMA

Campanhas informativas
mensais comtemasderelevancia
para prevencao de acidentes de
trabalho e conscientizacao sobre
cuidados com a saude mental e

fisica.

CIPA INFORMA

Informativos mensais com temas
compostos pela CIPA, com intuito
de incentivar a participacao ativa
dos colaboradores na promocao
da cultura de seguranca da

empresa.

MOMENTO SEGURO

Web série de informativos que
abordam 0s principais riscos
das atividades ISQ bem como
instruem com relacdo a conduta
segura de cada colaborador.

SEMANA DA SAUDE

Evento com foco na promocao
da saude e bem-estar dos
colaboradores, com palestras e
acOes de conscientizacao quanto
a habitos saudaveis e prevencao
de doencas fisicas e mentais.

SIPAT ISQ

Semana Interna de Prevencao de
acidentes de trabalho e assédio
com plataforma de gameficacao
com videos, informativos, quiz,
games e mural iterativo. Além de
acOes presenciais em todas as
frentes de trabalho.



Aspectos de Governanca:

8 - Transparéncia:

A transparéncia é um principio de
governanca que assegura a divulgacao
tempestiva, integra e comparavel de
informacoes financeiras, operacionais e
ESG, sustentada por controles internos,
trilha de auditoria, governanca de dados
e conformidade com a LGPD. Envolve
politicas, responsabilidadesclaras, gestao
de riscos, canais de dialogo e de denuncia,
asseguracao técnica quando aplicavel
e processos estruturados para garantir
qualidade e confiabilidade da informacao.
Impactos Negativos

. Riscosdeinconsisténcias, omissoes,
atrasos ou greenwashing eminformacgoes
ESG e financeiras, comprometendo
credibilidade, tomada de decisdao e
confianca dos stakeholders.

. Vulnerabilidades em seguranca
e privacidade de dados podem gerar
vazamento, uso indevido e nao

Rvivitiv

3.3. Temas materiais: Relevancia e Impactos

conformidade com a LGPD.

. Falhas em controles internos e
segregacao de fungbes aumentam riscos
legais, operacionais e reputacionais.

. Referéncias: GRI 2-22, 2-25, 2-26,
2-27,2-28, 205-2, 207-1; ODS 16.

Impactos Positivos

. Divulgacdo estruturada de politicas,
metas, riscos, métricas e resultados ESG,
com dados rastreaveis e asseguracao
técnica quando aplicavel.

. Canais de didlogo e denuncia com
prazos definidos, tratamento de casos
e registro de remediacao fortalecem a
integridade e a governanca.

. Acompanhamento de KPIls como
pontualidade de reporte, qualidade de
dados, tempo de resposta a denuncias
e maturidade ESG da cadeia reforca a
confiabilidade e a melhoria continua.

. Referéncias: GRI 2-12, 2-13, 2-14, 2-23,
2-29,205-2, 207-2; ODS 16.

9 - Satisfacao do Cliente:

A satisfacao do cliente garante a entrega de servi-
cos de engenharia, inspecao, ensaios e certifica-
cao com confiabilidade e conformidade, baseada
em sistemas de gestao (ISO 9001, ISO/IEC 17020,
ISO/IEC 17025), Voz do Cliente (VoC), gestao de re-
clamacoes (ISO 10002), indicadores operacionais
e comunicacao transparente.

Impactos Negativos

. Insatisfacdo, aumento de reclamacoes, re-
trabalho, desconformidades técnicas e perda de
contratos quando controles de qualidade, prazos
OU comunicacao sao falhos.

. Riscos a saude e seguranca dos clientes
Caso servicos ou entregas nao atendam requisi-
tos técnicos ou normativos.

. Riscos de violacao de privacidade e protecao
de dados, resultando em sancoes e danos reputa-
cionais.

. Referéncias: GRI 2-29, 416-1, 417-1, 418-1: ODS
9,12, 16.

Impactos Positivos

. Sistemas de gestdo certificados, acredita-
coes técnicas, VoC, auditorias e gestao de recla-
macoes fortalecem a confiabilidade e a qualidade
das entregas.

. Monitoramento de indicadores como NPS/
CSAT, OTIF, lead time, taxa de ndo conformidades
e renovacao de contratos orienta decisdes cen-
tradas no cliente.

. Aplicacao da LGPD e comunicacao transpa-
rente reforcam confianca e qualidade das rela-
cOes comerciais.

. Referéncias: GRI 2-29, 416-1, 417-1, 418-1; ODS
9,12, 16.




10 - Tecnologia e Inovacao ESG

Tecnologia e inovacao ESG representam
0 uso de dados, automacao e engenharia
para medir, reduzir e comprovar
desempenho ambiental, social e de
governangca com evidéncias auditaveis,
por meio de inventarios, sistemas de
MRV, dashboards, rotinas de validacao e
capacitacao das equipes.

Impactos Negativos

. Falta de integracdao de dados e
auséncia de MRV podem gerar medicoes
imprecisas,falhasderastreabilidade,erros
nos inventarios e risco de greenwashing.
. Baixaautomacaolimitaacapacidade
de resposta a riscos ambientais e de SST
e prejudica a consisténcia de indicadores.
. Falhas de dados impactam
decisbes operacionais e compromete o
desempenho ESG.

. Referéncias: GRI 302-1, 305-1, 305-3,
403-9; ODS 9, 12, 13.

Rvivitiv

Aspectos de Governanca:

3.3. Temas materiais: Relevancia e Impactos

Impactos Positivos

. Inventarios de emissbes, gestao
de SST e MRV consolidado aumentam
rastreabilidade, precisao e confianca dos
indicadores ESG.

. Dashboards, sensores, APIs e rotinas
automaticas de validacdo ampliam
eficiéncia e maturidade analitica.

. Monitoramento de indicadores
(tCOze, % residuos reciclados, taxa de
acidentes, % indicadores auditaveis)
impulsiona melhoria continua.

. Referéncias: GRI 302-1, 305-1, 305-3,
403-9, 403-10; ODS 9,12, 13.

11 - Operagoes Sustentaveis

Operacdes sustentaveis integram sistemas de
gestao e praticas ESG ao cotidiano das operacoes,
com foco em ecoeficiéncia, descarbonizacao, eco-
nomia circular, seguranca ocupacional e qualifica-
cao ESG da cadeiade suprimentos, tudo sustentado
por MRV, trilha de auditoria e processos normativos
(1ISO 14001, 45001, 9001).

Impactos Negativos

. Baixa eficiéncia n o uso de energia e agua,
emissoes elevadas, gestdo inadequada de residuos
e riscos de nao conformidade ambiental.

. Falhas de SST e auséncia de controles robus-
tos aumentam acidentes, doencas ocupacionais e
interrupcoes operacionais.

. Cadeias sem avaliacdo ESG aumentam riscos
socioambientais indiretos (praticas inadequadas,
impactos ambientais, problemas de conformida-
de).

. Referéncias: GRI 302-1, 303-1, 305-1, 305-3,
306-1, 306-3, 403-9, 308-1, 414-1; ODS 6, 7, 8, 9,12, 13.

Impactos Positivos

. Integracao dos sistemas ISO, inventarios GEE
e ecoeficiéncia energética/hidrica apoia reducao
de impactos ambientais, economia circular e me-
lhoria de processos.

. Indicadores de energia, emissoes, agua, resi-
duos, SST e cadeia ESG orientam a tomada de de-
cisdo baseada em evidéncias.

. Governanca operacional por ciclos PDCA e
comités técnicos acelera projetos de eficiéncia,
mitigacao de riscos e geracao de valor para clien-
tes e sociedade.

. Referéncias: GRI 302-1, 303-1, 303-2, 305-1,
305-2, 305-3, 306-1, 306-3, 403-9, 308-1, 414-1; ODS
6,78, 91213.




Tabela Resumo Temas Materiais Governanca

Tema

Impactos negativos: sintese + referéncias

Impactos positivos: sintese + referéncias

Transparéncia

Riscos de inconsisténcias, atrasos, omissdes ou greenwashing em informacoes ESG e
financeiras; vulnerabilidade a vazamento ou uso indevido de dados pessoais; falhas em
controles internos e segregacao de fungcdes que podem gerar nao conformidade, passivos
legais e danos reputacionais.

Referéncias: GRI 2-22, 2-25, 2-26, 2-27, 2-28, 205-2, 207-1; ODS 16.

Divulgacéao estruturada e rastreavel de politicas, metas, riscos, métricas e resultados ESG; canais de
didlogo e denuncia com prazos e remediacdao; monitoramento de KPIs de qualidade de dados, pontualidade
de reporte e tratamento de denuncias, fortalecendo confian¢a e governanca.

Referéncias: GRI 2-12, 2-13, 2-14, 2-23, 2-29, 205-2, 207-2; ODS 16.

Satisfacdo do
Cliente

Insatisfacdo, aumento de reclamacdes, retrabalho, perda de contratos e riscos de
desconformidade técnica; riscos a saude e segurancga dos clientes; vulnerabilidade na
privacidade de dados e possiveis sangdes legais por falhas em protecao e transparéncia.
Referéncias: GRI 2-29, 416-1, 417-1, 418-1; ODS 9, 12, 16.

Sistemas de gestdo certificados (ISO 9001/17020/17025), VoC, gestdo de reclamacdes, SLAs e auditorias
aumentam a confiabilidade; KPls como NPS/CSAT, OTIF, lead time e ndo conformidades orientam melhoria
continua; LGPD e comunicacao transparente fortalecem a relagdo com clientes.
Referéncias: GRI 2-29, 416-1, 417-1, 418-1; ODS 9, 12, 16.

Tecnologia e
Inovacao ESG

Falta de integracao e qualidade de dados, auséncia de MRV e baixa automacao podem gerar
erros, falhas de rastreabilidade, riscos de greenwashing e decisbes operacionais imprecisas;
fragilidade de indicadores ambientais e de SST compromete o desempenho ESG.
Referéncias: GRI 302-1, 305-1, 305-3, 403-9; ODS 9,12, 13.

Inventarios, MRV, dashboards, automacoes, sensores e rotinas de validacdo aumentam precisao e
rastreabilidade; capacitacdo das equipes e KPIs (emissdes, residuos reciclados, taxas de acidentes,
indicadores auditaveis) reforcam transparéncia e maturidade ESG.

Referéncias: GRI 302-1, 305-1, 305-3, 403-9, 403-10; ODS 9, 12, 13.

Operacoes
Sustentaveis

Baixa eficiéncia energética e hidrica, emissdes elevadas, gestao inadequada de residuos

e riscos de ndo conformidade ambiental; falhas em SST podem gerar acidentes, doengas

ocupacionais e interrupcdes operacionais; cadeia ndo avaliada sob critérios ESG aumenta
riscos socioambientais indiretos.

Referéncias: GRI 302-1, 303-1, 305-1, 305-3, 306-1, 306-3, 403-9, 308-1, 414-1; ODS 6, /, 8, 9,12, 13.

Sistemas de gestao (IS0 14001, 45001, 9001), inventarios GEE, ecoeficiéncia energética/hidrica, economia
circular e SST robusta fortalecem a sustentabilidade operacional; KPIs de energia, agua, emissoes,
residuos, SST e cadeia ESG apoiam decisdes baseadas em evidéncias; comités técnicos e PDCA
impulsionam melhoria continua.

Referéncias: GRI 302-1, 303-1, 303-2, 305-1, 305-2, 305-3, 306-1, 306-3, 403-9, 308-1, 414-1; 0ODS 6, 7, 8, 9,12, 13.



MUDANGAS
CLIMATICAS



4. INVENTARIO DE EMISSOES (GRI 305-1 A 305-3)

Em 2025, 01SQ Brasil consolidou seu Inventario
de Emissdes de GEE conforme a Ferramenta
GHG Protocol 2025 v.0.1, abrangendo emissoes
diretas (Escopo 1),indiretas de energia (Escopo
2) e categorias relevantes do Escopo 3. O
inventario utiliza como ano-base 2024 e foi

Emissoes Diretas - Escopo 1 (Combustao Mavel e Estacionaria)

construido com dados primarios (notas fiscais,
registrosoperacionais) e fatoresde emissadodo
Programa Brasileiro GHG Protocol, garantindo
aderéncia metodologica e rastreabilidade.

Unidade Fonte de emissao QTD (L) tCO,e tCO, Biog
5Q - Sede Automovel a gasoli- 43.6821025 74,058 17,998
na-— 2024
Automovel flex a
ISQ - Sede etanol - 2024 92.799,2057 4,799 135,208
Veiculo comercial
ISQ - Sede leve a Diesel - 2024 2.134,766 4,960 0,681
TOTAL 138.616,0742 83,81677 153,887

Emissoes Indiretas — Escopo 3 (Cadeia de Valor)

Escopo Categoria Emissdes (tCO.e)
Escopo 3 Efluentes ger~ados nas 2662
operacoes
Escopo 3 Viagens a Negocio 631,449
Deslocamento de funcionarios
Escopo 3 (casa-trabalho) - trabalho 5,369
remoto
TOTAL 723,324

No Escopo 1, as emissoes derivam exclusivamente da
combustaodegasolina,etanoledieselnafrotasobsuagestao.
Em 2024, o consumo totalizou 138.616 litros, resultando em
83,817 tCO.e de emissdes fosseis e 153,887 tCO, biogénico.
Embora a gasolina represente apenas 32% do volume
consumido, ela responde por 88% das emissoes de CO, e
devido ao seu maior fator de emissao. O etanol, majoritario
no consumo (67%), contribui com apenas 6% das emissoes
fosseis, evidenciando seu menor impacto climatico. Ja o
diesel, mesmo com baixa participacao, permanece relevante
em termos de intensidade de carbono. Esses resultados
reforcamaimportanciadecontinuarpriorizandocombustiveis
renovaveis e aperfeicoar a gesto da frota.



4. INVENTARIO DE EMISSOES (GRI 305-1 A 305-3)

As emissoes indiretas do Escopo 3 constituem a maior
parcela da pegada de carbono do ISQ Brasil, totalizando
639,508 tCO.e, impulsionadas principalmente por viagens
de negocio (631449 tCO.e), que concentram a maior
parte dos deslocamentos técnicos e visitas a clientes.
Também compdem o Escopo 3 as emissdes relacionadas
a efluentes operacionais (2,662 tCOze) e ao deslocamento

Em toneladas do Em toneladas do gas -

Em toneladas do gas -

de colaboradores, incluindo trabalho remoto (5,369 tCOze).
Esses resultados refletem a forte influéncia da mobilidade
e das operacoes em campo sobre o desempenho climatico
da organizacao e reforcam a necessidade de estratégias
voltadas a otimizacao de deslocamentos, digitalizacao de
processos e integracao de critérios ESG na cadeia de valor.

tCO,e - Escopo 2

GEE gas-Escopo1 Escopo 2 (localizagao) Escopo 3 t€0,e - Escopo 1 (localizagao) tC0,e - Escopo 3
CO, 75,364 - 680,786 75,364 - 631,583
CH, 0,018 - 0,027 0,504 - 0,743
N,O 0,030 - 0,027 1,948 - 1182
HFCs - - - - - -
HFC-32 - - - - - -
HFC-125 - - - - - -
PFCs - - - - - -
SF, - - - - - -
NF, - - - - - -
TOTAL - - - 83,817 - 639,508
TOTAL (%) 11,588% 88,412%

Rvivitiv

A analise por gas evidencia que o CO, & responsavel por
mais de 99% das emissoes tanto no Escopo 1 quanto
no Escopo 3, confirmando sua predominancia na matriz
de carbono do ISQ Brasil. No Escopo 1, CO,, CH, e N,O

somam 83,3817/ tCO.e (11,588%): ja no Escopo 3, esses gases
totalizam 639,508 tCO.e (88,412%). Esse perfil reforca o
foco em acbes de mitigacao relacionadas a mobilidade,
deslocamentos técnicos, logistica de campo e processos
prestados em instalacoes de terceiros.







5.METAS ESG DE LONGO PRAZO

0 1SQ Brasil estabelece
compromissos ESG de longo
prazo que refletem sua ambicao
de liderar com responsabilidade,
inovacdo e exceléncia técnica.
Esses compromissos orientam
a organizacao na construcao de
uma operacao cada vez mais
eficiente, transparente, inclusiva
e alinhada as expectativas de
clientes, colaboradores, parceiros
e sociedade.

Reconhecendo que a
sustentabilidade é um motor
estratégico para o setor de
engenharia, inspecao e Servigcos
técnicos, o 1SQ adota metas
mensuraveis, verificaveis e
ancoradas nos  referenciais
internacionais do GRI, nas Normas
Regulamentadoras brasileiras e

nos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS).

Rvivitiv

Essas metas abrangem 0S €eixos
Ambiental, Social e Governanca,
reforcando a visao do ISQ de ser
um agente de transformacao
para uma economia de baixo
carbono, socialmente justa e com
padroes elevados de integridade e
governanca.

No quadro a seguir, sao
apresentados 0S compromissos
ESG de longo prazo, suas linhas
de base (baseline), metas para
2030 e projecoes para 2040.
Além de integrarem a gestao
estratégica, esses compromissos
sdo monitorados por indicadores-
chave (KPIs), garantindo
rastreabilidade, transparéncia e
melhoria continua.

Eixo de Governanca e

At N
Estratégia ESG {000
(GRI 102, 103, 201/ 0DS 9, 16, 17)

Clima (Emissoes GEE)

DE&I

Escopo 1: -50% até 2030.
Net zero até 2050. 40% mulheres:
40% pessoas negras ate 2030;

30% mulheres na lideranca.

Clima (Emissoes GEE)

Escopo 3: compensacao de 50% até 2030.\
100% compensado até 2050.

Residuos & Circularidade

25% reciclado até 2030:
100% até 2050.

Cadeia de Suprimentos Satisfacao do Cliente

Avaliagao ESG: 50% até 2030;
100% até 2050

NPS > 60;
0 ndo conformidades regulatorias

Eixo Ambiental
(GRI 302, 303. 305, 306 /0DS 7 12, 13)

Eixo Social 00
5§ (GRI 401, 403, 404, 405/ 0DS 5,8,10) [}

0 Eixo Social esta centrado
no fortalecimento do capital
humano, na promoc¢ao da
diversidade e inclusao e na
garantia de condicoes de
trabalho seguras, justas e
inovadoras.

O Eixo Ambiental tem como
foco a reducao de impactos
ambientais diretos eindiretos
das operagoes, a transicao
energética, e o uso eficiente
de recursos naturais.

A dimensao de Governanga garante que
as decisoes estratégicas incorporem
principios de ética, transparéncia e
responsabilidade socioambiental. 01SQ
integra a gestao ESG a sua estrutura
de governanca corporativa, reportando
periodicamente seus avan¢os a alta
administracao e as partesinteressadas.



Metas ESG de longo prazo

Tema material Compromisso (horizonte) Baseline (2024 - valor num.) Meta 2030 Meta 2050 GRI oDS
Escopo 1: -50% até 2030 ~o0%vs baseline [] ~ 41,7 Residual méxli\lrﬁ;_zgtr)%itido- <h% do
Emissoes GEE PO % —oU%0 ' 83,817 tCO.e tCO,e em 2030; + 90% . P =970 305-1 7.13
Net zero até 2050 2 2° L baseline, compensado com créditos de
abastecimentos renovaveis . .
alta adicionalidade.
L Escopo 3: compensacao de 50% até Compensacao de 50% vs 100% compensado vs baseline, com _ _
Emissoes GEE 2030. 100% compensado até 2050 639,508 1COe baseline créditos certificados 305-3 713
2504 reciclado: 25% reducao 100% reciclado/reaproveitado; zero
Residuos e Circularidade 25% reciclado até 2030; 100% até 2050 1000 unidades . C aterro (condicionado 3 viabilidade 306-1; 306-3 12
total da geracao vs baseline .
técnica)
0 . 0 0 . 0 . 0 0 . 0
DES| 40% mulhergs, 30% mulheres na 22% mulhereg 30% mulhereg, 15% de 40% mulhereg, 30% de mulheres na 405-1: 405-2: 406-1 510
lideranca 0% de mulheres na lideranca mulheres na lideranca lideranca
inAn EQR- BEN0A até 2020 1000/ até 0 ia avali -6: 308-1/2: 414-1/2:
Cadeia de Suprimentos ESG Avaliagao ESG: 50% até 2030; 100% até 0% avaliado 50% da cadeia avaliada 100% da cadeia _avaUada com critérios 2-6; 308-1/2; 414-1/2, 12:13:17
2050 ESG e monitoramento anual 305-3
NPS >60; 0 ndo conformidades NPS Comercial = 80; 0 ndo NPS > 80 em todas as 4reas NPS > 90 mantido mesmo com 416-1: 417-1: 2-29 12:16

Satisfacao do Cliente

regulatoérias

www.isgbrasil.com.br

conformidades regulatdrias

expansao; 0 ndo conformidades



Plano de Acao por Tema Material

Pilar Meta 2030 Meta 2050 Estratégia Principais Acoes (até 2030) Acoes 2030-2050 Indicadores / Monitoramento
» Gestao de frota
Evitar -> » Eletrificagao
_E00 . i,
o 20% vs 83,817 Net-zero; residual <5% reduzir -> POWCH .de e~tano.l . progressiva da frota Emissdes Escopo 1(tC0O.e) = 2.(Consumo
1. Emissdes GEE - Escopo 1 tCO.e + 90% . » Telemetria e direcao eficiente ” , 2 .
2= compensado trocar matriz -> 3 .  Politica de de combustivel x Fator de emissao)
renovavels compensar » Gestao de viagens compensacao residual
* Indicador no SGI
 Classificacao A/B/C  Inventarios verificados
Mapeamento + o
L 50% 3 » Coleta de dados dos fornecedores A pelos criticos % do Escopo 3 com dados;
2. Emissoes GEE - Escopo 3 100% compensado compensacao o L
compensado « Compras com critérios climaticos « Contratos com metas % compensado/ano;
estruturada - N
« Rampa de compensacao 50% « Compensacao total
. Medir -> * Inventario mensal 5 , Total de residuos/ano;
25% reciclado + . . L 3 » Solucoes de relso .
, , : 3 100% reciclado/reaproveitado; segregar -> « Padroniza¢ao da segregacao . % reciclado;
3. Residuos e Circularidade 25% reducao vs . . . - Aterro zero (tecnologias
. zero aterro reduzir -> » Parcerias com recicladores . % aterro;
1.000 unidades ) . 3 alternativas) . i
reciclar » Projetos de reducéo Unidades com segregacao 100%
0 Focar em  Politica formal » Paridade por areas % mulheres e % negros;
30% mulheres; . . T . .
40% mulheres; 40% negros; recrutamento « Recrutamento inclusivo « Pipeline de criticas % mulheres na lideranca;
4. DE&I 25% negros; 15% , A . o ] N N
, 30% mulheres lideres -> permanéncia lideranca feminina » Metas por nivel de Contratacdo e promocao por grupo:
mulheres lideres . A . .
-> lideranca « Comité DE&I lideranca Rotatividade comparada
L, » 100% avaliados % valor contratado avaliado ESG;
50% da cadeia Processo * Questionarios ESG anualmente N° planos de melhoria:
h. Cadeia de Suprimentos ESG . 100% avaliada padrdo de » Avaliacao de fornecedores criticos L P . L
avaliada . . » Capacitacao de Descredenciamentos por ndo
avaliacdo ESG « ESG integrado ao Compras .
fornecedores conformidade

Padronizacao da jornada

NPS > 80 todas Jornada * Programa de NPS em todos projetos . Digitalizacio e inovacao NPS por area;
6. Satisfacdo do Cliente , NPS>90e 0NCs completa + SGI » Planos de acdo quando NPS < 80 J . v ¢ % projetos avaliados;
as areas . : . (portais, dashboards) o .
+ pos-venda » Treinamento da equipe N° NCs regulatorias
e Governancga NC regulatorias
Comité + Acompanhar e » Comite ESG trimestral » Revisbes ampliadas

/. Governanca do Plano

Dashboard 2030

Revisdo continua

ajustar

e Dashboard de metas
e Revisdo anual

conforme maturidade

Atualizacao anual de metas e KPIs
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6.G0VERNANGA CORPORATIVA

O ISQ Brasil adota um modelo de governanca corporativa robusto e transparente, fundamentado
em principios de integridade, conformidade, responsabilidade socioambiental e geracao de valor

sustentavel, alinhado as diretrizes do GRI 2 (Praticas de Governanca).

Diretor comercial
e de operagoes

Conselho de
Administracao
| CEO Global

CEO

ISQ Brasil

Diretor adjunto d
operagoes

Rvivitiv

Diretor de

K Engenharia

Lideranca executiva, responsavel
pela estratégia e gestao a nivel
global de todas as participadas

do Grupo 1SQ.

\Coord. de SGI

|\ NIT w

Diretor administrativo
e financeiro

Sistema de (Gestdo Integrado
certificado em qualidade, meio
ambiente e saude e seguranca do
trabalho.

NuUcleo de Inovagao tecnolégica com
grupo de pesquisadores dedicados
a criacdo de solucdes e projetos de
pesquisa, desenvolvimento e inovacao.

Walisson Barbosa
Diretor comercial e
de operacoes

Marcos Alves
Diretor adjunto
de operacoes

Vitor Limongi
Diretor de engenharia

Pedro Matias
CEO Global

Ricardo Caldeira
CEQ Brasil

Paulo Vieira
Diretor administrativo
e financeiro



6.G0VERNANGA CORPORATIVA

6.1. Estrutura e Fungoes de Governan¢a

A organizacao dispoe de instancias formais de decisdo e controle
compostas por:

. Alta administracdo executiva, responsavel pela execucdo da
estratégia, gestao operacional e conducao das metas ESG, riscos éticos,
regulatorios e reputacionais;

. Comité de Sustentabilidade e Etica, que integra indicadores
ambientais e sociais as decisdes estrategicas;

. Auditoria interna e externa independentes, que asseguram a
confiabilidade e rastreabilidade dos dados reportados.

Essas instdncias garantem que as decisdes sejam colegiadas,
transparentes e orientadas por critérios técnicos e éticos, reforcando
0 principio de accountability e a prestacao de contas aos stakeholders.

Ainda, no decorrer do ano de 2024, 0 I1SQ Brasil ndo registrou, por meio da
equipedeTecnologiadalnformacao,qualquerincidentequeconfigurasse
infracdo a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) envolvendo dados
pessoais ou dados sensiveis de colaboradores, clientes, fornecedores
ou demais partes interessadas. A auséncia de ocorréncias desse
tipo evidencia ndo apenas a eficacia dos controles tecnoldgicos
e organizacionais implementados, mas também o compromisso
institucional do ISQ com a governanca, confidencialidade, integridade
e disponibilidade das informactes sob sua responsabilidade. Esse
resultado reforca a maturidade dos processos internos de seguranca
da informacao e demonstra a conformidade continua com os requisitos
legais aplicaveis, consolidando a confianca das partes interessadas na
gestdo responsavel e ética dos dados pela organizacao.

6.2. Etica, Integridade e Conformidade

O ISQ Brasil mantém uma Politica de Integridade
e Conduta Etica, que orienta o comportamento de
todos os colaboradores, fornecedores e parceiros
de negécio. O Cadigo de Etica e Conduta, revisado
anualmente, estabelece diretrizes contra praticas de
corrupcao, suborno e conflitodeinteresses. Um canal
de denuncias independente e sigiloso assegura a
confidencialidade e o tratamento imparcial de todas
as ocorréncias.

6.3. Gestao de Riscos e Conformidade ESG

O modelo de governanca incorpora uma estrutura
integrada de gestdo de riscos, que avalia riscos
operacionais, regulatorios, financeiros, sociais e
ambientais. As analises consideram 0s impactos no
curto, médio e longo prazo, incluindo as emissoes
indiretas (Escopo 3), a integridade da cadeia de
suprimentoseasegurancadainformacao.Oprocesso
também estabelece disclosure estruturado sobre
riscos e oportunidades climaticas. Aidentificacdoeo
monitoramento continuos dos riscos sao conduzidos
em conjuntocomamatriz|SQemPortugal,garantindo
consisténcia e rastreabilidade global.

6.4. Politica de Remuneracgao, Bonus e Participagao nos Lucros

O 1SQ Brasil mantém uma Politica de Remuneracao e Incentivos Variaveis que
visa alinhar o desempenho individual e coletivo as metas estratégicas e de
sustentabilidade da organizacao.

. Lideranca executiva: elegivel ao programa de bénus de desempenho
anual (short-term incentive — STI), vinculado a indicadores financeiros (EBITDA,
crescimento de receita) e indicadores ESG.

. Demais colaboradores: participam de um programa de Participacao nos
Lucros e Resultados (PLR), que considera desempenho operacional, inovacao e
contribuicao para praticas de sustentabilidade.
Essesmecanismosfortalecemaculturade meritocraciaresponsaveleasseguram
a distribuicao equitativa dos resultados, reforcando os ODS 8 e ODS 16.

6.5. Transparéncia, Reporte e Evolugao Continua

O ISQ Brasil publica relatérios de sustentabilidade anuais em conformidade
com o GRI Standards 2021, a partir de 2025, assegurando comparabilidade
e verificabilidade dos dados. As informacdes seguem o principio de dupla
materialidade, atendendo simultaneamente a materialidade financeira e a
materialidade de impacto socioambiental.




6.G0VERNANGA CORPORATIVA

Indicadores de Governanca

A governanca do ISQ Brasil reflete o
compromisso institucional com ética,
transparéncia, gestao de riscos, responsabilidade
socioambiental e valorizacdo das pessoas. O
alinhamento com GRI e ODS consolida uma
governanca de classe mundial, capaz de
sustentar a perenidade do negocio e de gerar
valor compartilhado para toda a sociedade.

www.isgbrasil.com.br

Indicador (codigo e referéncia)

Descrigao

GRI 2-9 Estrutura e composicdo do mais alto 6rgdo de governanca (quem decide e como esta organizado).

Funcoes e responsabilidades do 6rgao de governanca superior, incluindo supervisdo da estratégia e
GRI 2-12

dos temas ESG.
Mecanismos de comunicacao e aconselhamento entre o 6rgao de governanca e 0s principais
GRI 2-16
stakeholders.

GRI 2-17 Processo de avaliacao de desempenho do mais alto 6rgao de governanca.
GRI 2-23 Politica de ética e integridade, incluindo principios, compromissos e diretrizes comportamentais.
GRI 2-24 Canais e mecanismos de aconselhamento sobre conduta ética para colaboradores e parceiros.
GRI 2-25 Canal de denuUncias e mecanismos para registro, investigacao e tratamento de casos.
GRI 2-26 Processos de remediacao de impactos decorrentes de falhas éticas ou de conformidade.
GRI 2-27 Casos de ndo conformidade com leis e regulamentos, sancoes aplicadas e medidas corretivas

associadas.

GRI2-19 / 2-20 / 2-21

Politica de remuneracao, critérios de definicdo e acompanhamento da remuneracao da alta
lideranca.

0DS 16.6

Instituicdes eficazes, responsaveis e transparentes (governanca, ética, transparéncia e prestacao
de contas).

ODS 17.17

Parcerias pUblico-privadas e multissetoriais eficazes (atuacdo em rede e cadeia de suprimentos
ESG).

Indicador interno 1-1SQ Brasil

% de lideres com metas ESG vinculadas ao bdnus anual.

Indicador interno 2 — 1SQ Brasil

% de colaboradores beneficiados pelo programa de PLR.

Indicador interno 3 - 1SQ Brasil

N°® de treinamentos anuais em ética e compliance realizados.

Indicador interno 4 - 1SQ Brasil

N°® de casos de ndo conformidade ética reportados e tratados.



/.GERENCIAMENTO DE RISCOS E OPORTUNIDADES

O 1SQ Brasil adota um Sistema Integrado de
Gestdo de Riscos orientado pelos principios da
ABNT PR 2030 (lideranca responsavel, participacao
de stakeholders, materialidade e transparéncia), e
pelos requisitos de reporte do GRI Standards 2021
(GRI 2 e GRI 3). Esse sistema sustenta a tomada de
decisao baseada em evidéncias, a continuidade do
negocio e a criacao de valor sustentavel, alinhado
aos 0DS 8, 9,12,13,16 e 1/.

7. Governanga, Politica e Linhas de Defesa

A Politica Corporativa de Gestao de Riscos define diretrizes
e responsabilidades, complementada por normas e
procedimentos sobre metodologia, apetite/tolerancia a
riscos, KPIs e respostas. A governanca opera no modelo
das 3 Linhas de Defesa:

. 1? Linha: 4reas operacionais e gestores de contrato
(em campo e em escritorios/coworkings), responsaveis
por identificar, avaliar e tratar riscos no dia a dia (APR/JSA,
Permissao de Trabalho, controles criticos).

. 2% Linha: Riscos & Compliance, SGI, responséaveis por
normas, metodologias, monitoramento e suporte técnico,
incluindo due diligence de terceiros, privacidade/LGPD e
sustentabilidade (ABNT PR 2030 / GRI).

. 3% Linha: Auditoria interna e assurance independente
de relatorios e processos criticos.

7.2. Comités e Estrutura de Supervisao

O 1SQ Brasil conta com uma estrutura colegiada que
assegura supervisao continua:

. ComitéExecutivodeRiscose Compliance,supervisiona
riscos estratégicos, operacionais, de conformidade e
reputacionais;

. Comité Técnico de Sustentabilidade e Qualidade, que
integra indicadores ESG ao planejamento e as decisfes;

. Subcomités tematicos para Privacidade/LGPD,
Seguranca em Campo e Ciberseguranca.

O reporte segue GRI 2-12 (papel da mais alta governanca),
garantindo alinhamento entre alta administracao, areas
técnicas e instancias de supervisao.
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71.3. Mapa Integrado de Riscos e Metodologia

O Mapa Integrado de Riscos ISQ cobre contratos e atividades em
campo, instalacées compartilhadas (coworkings, utilidades comuns)
e operacoes administrativas, com atualizacao semestral e revisao
anual. O ciclo segue:

. |dentificacao,

Il.  Avaliacdo (probabilidade, impacto, criticidade ESG e climética),
I1l.  Tratamento (planos, prazos, responsaveis) e

IV. (KPIs e auditorias).

Para riscos de execucao, o 1SQ utiliza APR/JSA, Matriz de Riscos por
tarefa, controles criticos (trabalho em altura, espacos confinados,
energia perigosa, movimentacao de cargas, direcao defensiva, acesso
aareasdeclientes),gestdode qualidade técnica (ISO9001) e requisitos
de seguranca do cliente.




Referéncias

Categoria de Risco Descricao do Risco Causas / Fatores Controles Existentes Controles Adicionais Planejados Responsavel KPI de Monitoramento (GRI / ODS)
Operacional . . N Atividades criticas, APR/JSA APR/IJSA, PT, EPI, treinamentos e . Taxa APR/JSA; desvios por GRI 403-2;
Acidentes, falhas em inspecoes, . . L . Sensores loT, verificacado online de SGI + Gerentes de .

(Campoe . 3 . insuficientes, falhas de PT, controle SST, auditorias, checklists ” . 1.000h; % controles criticos 403-7; 403-9;
. . interrupgoes técnicas ” N s . controles criticos, refino do PGR Contrato .
Laboratério) critico nao verificado técnicos verificados 0ODS3e8
QualldaQe © NC técnicas, falhas de Nao conformidades 150 Aud|tor.|z.as mter_nqs, Automacao de rastreabilidade, Garantia da % NC no prazo; taxa de GRI 2-27; ODS
Conformidade L 9001/14001/45001, erros de rastreabilidade digital, . L .
, . acreditacao, retrabalhos . . PN checklists digitais Qualidade retrabalho 9
Técnica rastreabilidade validacao técnica
. . . . 0 .
Ca.de|a de Fornecedores com risco ESG, Due diligence insuficiente, contratos Matriz d'e'r|scos de,terce|ros, Auditoria de fornecedores criticos; . . o fornecedores avaliados GRI 308-1: 414-
Suprimentos / . _ ) due diligence, clausulas Riscos & Compliance ESG:; % contratos com
. anticorrupcao, SSMA sem clausulas ESG . score ESG , 1: 0ODS 12,17
Terceiros contratuais clausulas ESG
. . ) . » Cédigo de Etica, Politica . . o »
Etica, Integridade Casos de corrupcao, conflitos de Falhas de cultura ética, canal . N Treinamento reforgado, avaliagcdes . N® incidentes éticos; prazo GRI 2-23 a
. . . L Anticorrupcao, Canal de L ) Compliance
e Compliance interesse, conduta inadequada subutilizado Denoncias éticas semestrais de tratamento 2-26;: 0DS 16
Privacidade, LGPD  Vazamento de dados, incidentes Gestdo de acessos, Tl terceirizada, Politicas LGPD, backups, MFA em todas as operacoes, Tempo resposta a GRI 418-1; ODS
) . L . L . 3 Tl + LGPD o .
e Ciberseguranca de S|, ciberataques phishing criptografia, firewall testes de intrusao incidentes; % treinados 16
Riscos Climaticos Calor extremo, chuvas intensas, Mudanca climatica, eventos Analises de rotas, protocolos 3 3 Dias de campo afetados; GRI 201-2: ODS
. o " . NN SSMA + Operacodes SSMA + Operacoes N
- Fisicos acesso limitado a campo extremos, logistica complexa de campo, kits de contingéncia atrasos climaticos 13
. L A , N . . % riscos climaticos
Riscos Cllr'nzatlcos E>$|gen0|as regulatdrias e de Pressao por neutralidade; requisitos Inventario GEE: matriz ESG 3Gl + Sustentabilidade SGI + | integrados: % energia GRI 201-2: ODS
- Transicao clientes; aumento de custos de carbono Sustentabilidade , 13
renovavel
Regulatoérios / Sancoes, multas, atraso em Falhas de compliance, Sistema de compliance - - N° NC legais; %
. . . . . . Juridico Juridico . GRI 2-27
Legais prazos regulamentares desconhecimento normativo setorial, calendario regulatoério conformidade
Reputacionais Danos,a rrllarcalp.or falhas Crise, |nC|dgq’Ee§, exposicao Gestao de stake,hol.ders, canal Comunicacao + Diretoria Comgnlcagao + N° crises reputacionais 0DS 14
técnicas/éticas midiatica de denuncias Diretoria
Continuidade de Interrupcao por Tl, coworking, Dependéncia de terceiros, dispersao Plano de continuidade, Diretoria + TI Diretoria + TI MTTR; n” incidentes GRI 2-25: 2-27

Negocios

terceiros, indisponibilidade de sites

geografica

redundéancia, backup cloud

criticos



7.4. Riscos Prioritarios do ISQ Brasil

Os principais riscos monitorados incluem:

» Operacionais de campo: seguranca ocupacional,
integridade das inspecoes, conformidade técnica.

 Qualidade e conformidade normativa: normas
técnicas, acreditacoes e rastreabilidade.

 Cadeia de suprimentos e terceiros: qualificacao,
ética, SSMA, direitos humanos e anticorrupcao.

« Seguranca da informacao e ciberseguranca:
continuidade, integridade, confidencialidade e LGPD.

» Climaticosede transicdo,com focoemriscos fisicos,
mobilidade, cronogramas, requisitos de clientes e emissoes
indiretas (Escopo 3).

» Regulatorios e contratuais: prazos, obrigacoes e
compliance setorial.

» Reputacionais.

 Continuidade de negocios: dispersao geografica,
dependéncia de infraestrutura de terceiros e
indisponibilidade de sites de clientes.

Consultar Matriz de Probabilidade x Impacto / Riscos Prioritarios ——»

/.GERENCIAMENTO DE RISCOS E OPORTUNIDADES

7.5. Riscos Climaticos e Sustentabilidade

01SQBrasilutilizacenariosclimaticosqualitativosbaseados
nas diretrizes do IPCC (RCP/SSP) para avaliar riscos fisicos
e de transicao associados a mudanca climatica.
Essa analise complementa o Mapa Integrado de Riscos e
contribui para a compreensao dos impactos potenciais em
diferentes horizontes de tempo, fortalecendo a abordagem
de gestao prevista pelo GRI 201-2 e ODS 13. Os cenéarios
consideram efeitos sobre:

Seguranca das equipes de campo,

Mobilidade e acesso a sites,

Cronogramas e continuidade operacional,

Instalacoes de terceiros (coworking e laboratorios),

Requisitos regulatorios e pressdes ESG de clientes.

Consultar tabela dos cenarios climaticos ———

7.6. Capacitacao e Cultura de Riscos

O ISQ mantém trilhas de treinamento por funcao:
gestores de contrato, técnicos de campo, administrativos.
Conteudos: ética & compliance, LGPD, direcao defensiva,
ergonomia e sustentabilidade. Sdo definidos objetivos
anuais de:
. Cobertura (%),

Horas de treinamento por colaborador,

Eficicia das acoes (avaliacoes).

Consultar tabela de indicadores e KPIs —

ISE NDUSTRIA | TECNOLOGIA | INOVACAD
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Matriz de Probabilidade x Impacto / Riscos Prioritarios

Categoria de Risco Probabilidade Impacto Prioridade Justificativa
Operacionais de campo Alta Alta Alta Exposicao diaria, riscos de SSIT, fglhag de inspecao e responsabilidade
técnica direta.
Qualidade e conformidade normativa Média Alta Alta Afeta acreditacoes, rastreabilidade, certificados e credibilidade técnica.
Cadeia de suprimentos e terceiros Alta Média/Alta Alta Terceiros impactam SSMA, cpmphance e reputacdo; alto volume de
interfaces.
Segurapca da informacao e Média Alta Alta LGPD, continuidade e confldgnc.lqllda.de; impacto legal e contratual
ciberseguranca significativo.
Riscos climaticos e de transicao Média Média/Alta Média-Alta Impactam mobilidade, cronogramas, requisitos ESG e Escopo 3.
Regulatérios e contratuais Baixa/Média Alta Média-Alta Penalidades, multas, perda de contratos; dependente de mudancas
externas.
Reputacionais Baixa/Média Alta Média-Alta Impacto critico, mas probabﬂ@ade variavel dependendo de controles
Internos.
Continuidade de negécios Média Alta Alta Dependéncia de infraestrutura de terceiros e dispersao geografica

www.isgbrasil.com.br

ampliam vulnerabilidade.
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Tabela dos Cenarios Climaticos

Cenario Descricao Horizonte

Impactos Relevantes para o ISQ Brasil

RCP 45 / SSP? Transicao moderada; politicas

. . Médio prazo
climaticas intermediarias P

Alteracoes sazonais, calor extremo, chuvas intensas; atrasos moderados em
campo; revisao de cronogramas.

Cenario severo; altas emissdes: maior

Interrupcoes operacionais, riscos ao acesso a sites, indisponibilidade temporaria

RCP 8.5/ SSPs severidade dos eventos climéticos Longo prazo de areas de clientes e maior pressao sobre seguranca.
RCP 2.4 / SSP1 Cenério de mitigacao acelerada; Médio e longo prazo Pressdo regulatoria crescente, exigéncias de clientes, auditorias de carbono,

politicas de carbono mais rigorosas

Legenda dos Cenarios Climaticos:

« RCP4.5/SSP2-Intermediario: impactos moderados e transicao gradual.
« RCP 8.5/ SSP5h-Severo: impactos fisicos intensos e maior risco a operacao.
« RCP 2.6 / SSP1-Mitigacao: forte pressao regulatéria e de clientes; maior risco de transicao.

Rvivitiv

necessidade de adaptacao rapida e integracao da cadeia.



/.GERENCIAMENTO DE RISCOS E OPORTUNIDADES

Indicadores e KPIs

Indicador / KPI

Descrigao

Referéncia

NUmero de reunioes e pautas ESG do Comité de Riscos

Reunides/ano: topicos ESG tratados: relatérios aprovados pela alta administracao

GRI 2-12

Integracao de riscos climaticos

% de riscos climaticos integrados a matriz; uso de cenarios RCP/SSP; existéncia de planos de adaptacao

GRI 3-3; GRI 201-2

KPI Operacional de SSMA

Taxa de APR/JSA:; % de controles criticos verificados; n° de desvios por 1.000 h

GRI 403-2; 403-7; 403-9

Qualidade e conformidade técnica

% de NC resolvidas no prazo; rastreabilidade técnica (ISO 9001/14001/45001)

GRI 2-27

Gestao de terceiros ESG

% de fornecedores avaliados ESG; % com clausulas socioambientais; due diligence concluida

GRI 308-1; 414-1

Privacidade / LGPD / Ciberseguranca

Tempo de resposta a incidentes; % treinados; n° de incidentes

GRI 418-1; 2-23; 2-25

Continuidade de negdcios

MTTR de interrupcdes criticas; testes de contingéncia; planos atualizados

GRI 2-25; 2-27

Treinamentos

www.isgbrasil.com.br

Horas/colaborador/ano em riscos, ética, seguranca e sustentabilidade; % cobertura

GRI 404-1; 404-2



8.DIREITOS HUMANOS

0 1SQ Brasil reconhece os direitos humanos
como tema material essencial e pilar
da sua estratégia de sustentabilidade. O
respeito a dignidade humana orienta as
decisOes e praticas corporativas, refletindo
0 compromisso com a ética, a integridade
e o desenvolvimento social sustentavel.
O tema integra o eixo social da matriz de
materialidade apresentada noitem 3.3,junto
a diversidade, equidade e impacto social.

Em conformidade com o0s Principios
Orientadores da ONU sobre Empresas e
Direitos Humanos, as Convencoes da OIT e
a legislacao brasileira, o 1ISQ Brasil mantém
politicas especificas que formalizam sua
postura de tolerancia zero ao trabalho
forcado, compulsdrio ou infantil. A Politica
de Direitos Humanos — Contra o Trabalho
Forcado e Infantil define diretrizes claras
de prevencdo e controle, com abrangéncia
para todas as unidades, hubs e cadeias de
fornecimento. S3o realizadas avaliacoes de
risco,auditoriassociaiseprocessosdedevida
diligéncia paraassegurar conformidade com
0s padroes legais e éticos aplicaveis.

O ISQ Brasil mantém mecanismos
de denuncia seguros, confidenciais e
independentes, que garantem protecao

contra retaliacdes e tratamento adequado
das ocorréncias. Esses instrumentos estao
integrados a estrutura de governanca e
conformidade descrita nos Indicadores de
GovernancalSQ,qguemonitoramacefetividade
dos canais de comunicacao, das acoes de
ética e da transparéncia institucional.

A Politica de Diversidade e Equidade reforca
essa abordagem, promovendo um ambiente
de trabalho respeitoso e inclusivo, livre de
discriminacao, assédio ou preconceito. O
|ISQ valoriza a pluralidade de identidades
e perspectivas, assegurando igualdade
de oportunidades e condicoes justas de
trabalho. Diagndsticos de equidade, acoes
de acessibilidade e representatividade sao
executados com apoio da Comissao de
Gestdo de Pessoas e Servicos Corporativos
e da Diretoria Geral e Administrativa.

A Politica de Gestdao reforca esse
compromisso ao instituir o respeito aos
direitos humanos e laborais como principio
fundamental do processo ESG, que integra
meio ambiente, saude, seguranca e
responsabilidade social,assegurando que as
praticasde direitos humanos sejam tratadas
de forma transversal nas operacoes e na
governanca da organizacao.

O Investimento Social Privado (ISP) do

ISQ Brasil amplia essa atuacao para além
do ambito interno, direcionando recursos
e conhecimento técnico a projetos
que promovem educacao, capacitacao
profissional, igualdade de género e reducao
das desigualdades, em alinhamento aos
0ODS 1, 3,4,5e10.

Os indicadores sociais e de governanca ISQ
permitem monitorar o desempenho em
diversidade, condicbes de trabalho, ética e
conformidade, assegurando transparéncia e
melhoria continua. A governanca integrada
entre as Diretorias Geral e Administrativa
e o Comité de Sustentabilidade e Etica
garante tratamento transversal do tema na
estratégia corporativa e nas operacoes da
empresa.

Ao reunir suas politicas de gestdo, direitos
humanos, diversidade e investimento social
sob umamesmavisao derespeitoeinclusao,
0 1SQ Brasil reafirma seu compromisso de
atuar com integridade e contribuir para um
ambiente de trabalho e uma sociedade mais
justos e sustentaveis.



8.DIREITOS HUMANQS

Tema GRI Indicador Como atende o requisito
GRI 2-23 Politica e compromissos de direitos humanos Politica de Direitos Huma[ms.— Contrao Tra.balho Forgado e Infantil
(abrangéncia e compromissos).
GRI 2-24 Implementacao Due diligence, auditorias e momtoramento da cadeia de
fornecimento.
GRI 2-25 Remediacido e medidas corretivas Canais de denuUncia e processos de tratamento de ocorréncias.
GRI 2-26 Mecanismos de denuncia e protecao contra Canal independente e confidencial de ética e conduta.

retaliacao

GRI 405-1/405-2

Diversidade e igualdade de oportunidades

Politica de Diversidade e Equidade (de representatividade e
equidade salarial).

GRI 406-1 N&o discriminacao Tolerancia zero a assédio e discriminacao.

GRI 408-1 Trabalho infantil Proibicao e controles na cadeia.

GRI 409-1 Trabalho forcado Due diligence e sancdes contratuais.

GRI 413-1 Engajamento com comunidades Politica de Investimento Social Privado (ISP) - projetos sociais ODS

1,3,4,5¢e10.



9.GESTAO DE PESSOAS

O ISQ Brasil reconhece que as pessoas sao
0 principal vetor de sua sustentabilidade
e competitividade. A gestao de pessoas
e tratada como tema material prioritario,
inserido no eixo Social da matriz de
materialidade apresentada neste relatorio,
refletindo o compromisso da empresa com
a valorizacao, o desenvolvimento e o bem-
estar de seus colaboradores. A Politica de
Gestaoestabeleceosprincipiosqueorientam
a atuacdo do I1SQ Brasil, promovendo o
respeito as pessoas, a ética nas relacoes de
trabalho, o desenvolvimento continuo e a
promocao de um ambiente saudavel, seguro
e colaborativo.

O ISQ Brasil valoriza a diversidade, a
equidade e a inclusdo como componentes
centrais da sua cultura organizacional. A
Politica de Diversidade e Equidade orienta
acbes de diagnostico, sensibilizacao
e acessibilidade, além de assegurar
igualdade de oportunidades em processos
de recrutamento, desenvolvimento e
progressao profissional. Aempresa promove
um ambiente livre de discriminacao, assédio
OU preconceito, respeitando as diferencas
de género, raca, idade, deficiéncia, origem
ou orientacao.

O desenvolvimento técnico e humano
é parte essencial da estratégia do [SQ.
Programasde capacitacao e atualizacao sao
implementadosemparceriacomasunidades
internacionais do grupo ISQ e instituicoes
de ensino, fortalecendo as competéncias
técnicas e comportamentais das equipes.
Essas acoes refletem o compromisso com
a inovacao, a qualidade dos servicos e o
crescimento sustentavel das operacoes.

O engajamento e o clima organizacional
sao acompanhados por meio de canais

de comunicacdo interna, pesquisas
de satisfacdo e indicadores sociais,
que permitem a empresa identificar

oportunidades de melhoria e promover
acOes alinhadas ao bem-estar e a motivacao
dos colaboradores. A cultura de escuta e
dialogo continuo reforca a confianca e a
transparéncia nas relacoes de trabalho.

A governanca da gestado de pessoas
¢ compartilhada entre a Diretorias
Geral e Administrativa e o Comité de
Sustentabilidade e Etica, responsaveis por
supervisionar politicas, metas e planos
de acdo. O monitoramento é realizado
com base nos Indicadores Sociais e de
Governanca |SQ, que abrangem aspectos
como diversidade, rotatividade, capacitacao,

seguranca e ética, assegurando o
acompanhamento sistematico do
desempenho e da conformidade com o0sS
objetivos institucionais.

Ao integrar politicas de gestao, diversidade,
direitoshumanoseinvestimentosocial,01SQ
Brasil consolida uma abordagem centrada
nas pessoas, pautada pela integridade,
pelo aprendizado e pela construcao de um
ambiente de trabalho mais inclusivo, seguro
e sustentavel.



9.GESTAO DE PESSOAS

Tema GRI

Indicador

Como atende o requisito

GRI 401-1

Admissoes e rotatividade

Indicadores Sociais (ISQ) — monitoramento de contratacdes e saidas.

GRI 401-2

Beneficios e condicdes de trabalho

Politica de Gestao — beneficios e bem-estar.

GRI 401-3

Licencas e politicas familiares

Processos de RH - licencas previstas e equidade de género.

GRI 404-1

Horas de treinamento

Indicadores Sociais (ISQ) - horas de capacitacao por colaborador.

GRI 404-2

Programas de desenvolvimento

Politica de Gestao — capacitacao técnica e comportamental.

GRI 404-3

Avaliacdo de desempenho

Processos de avaliacao e planos de carreira.

GRI 405-1/405-2

Diversidade e igualdade de oportunidades

Politica de Diversidade e Equidade — diagnosticos e inclusao.

GRI 2-26

Ftica e canais de denUncia relacionados a
pessoas

Indicadores de Governanca — canal de comunicacao interna.



10. SAUDE E SEGURANGA OCUPACIONAL

O 1SQ Brasil considera a saude e a
seguranca ocupacional (SST) como valores
inegociaveis e elementos centrais da sua
responsabilidade corporativa. 0O tema,
reconhecido como material prioritario na
matriz de sustentabilidade apresentada no
item 3.3, reflete 0o compromisso da empresa
com a protecao da vida, o bem-estar das
pessoas e a integridade das operacoes.

APoliticadeGestaoestabelecequeaempresa
deve atuar com foco na prevencao de riscos,
conformidade legal e melhoria continua das
condicoes de trabalho, em conformidade
com as normas regulamentadoras (NRs),
com a ISO 45001. A gestdo de SST do ISQ
Brasil & estruturada sobre trés pilares:
governanca e conformidade, gestao de
riscos e controles operacionais, e cultura de
prevencao e aprendizado continuo.

« Oprimeiropilargaranteaadesaointegral
as exigéncias legais e contratuais, com
auditorias internas e revisoes periodicas.

« (0 segundo assegura o0 mapeamento
sistematico de perigos e a implementacao
de controles preventivos nas atividades
técnicas e de campo.

« (O terceiro fortalece a cultura
organizacional por meio de treinamentos

regulares, campanhas educativas e praticas
de engajamento.
OsIndicadoresdeGovernancaeSociaisdolSQ
sdo utilizados para monitorar o desempenho
em seguranca, saude e bem-estar, incluindo
métricas de acidentes, treinamentos,
inspecoes e conformidade com planos de
acao. Esses indicadores permitem avaliar
0 progresso e orientar decisdoes baseadas
em evidéncias, promovendo uma gestao
transparente e responsavel.

O 1SQ Brasil reconhece que a saude
fisica e mental de seus colaboradores
é determinante para o desempenho
sustentavel. A empresa mantém iniciativas
de promocao da qualidade de vida e apoio
psicossocial, integradas as politicas de
gestao de pessoas e de direitos humanos.

As acbes de bem-estar contemplam
orientacoes de ergonomia,
acompanhamento médico ocupacional

e incentivo a praticas saudaveis, em
alinhamento com os principios da OIT e os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS3-SaudeeBem-Estare0DS8-Trabalho
Decente e Crescimento Econdmico).

A governanca da saude e seguranca
¢ conduzida pela Diretoria Geral e
Administrativa, com apoio técnico das

areas de Seguranca do Trabalho, Gestao
de Pessoas e Qualidade, assegurando a
integracao entre estratégia, operacao e
gestao deriscos. Essa estrutura garante que
as decisdes sobre SST estejam inseridas
no planejamento corporativo e nas rotinas
operacionais, reforcando a responsabilidade
compartilhada entre lideres e equipes.

Ao consolidar uma cultura baseada na
prevencao, responsabilidade e cuidado, 01SQ
Brasil reafirma seu compromisso com avida
e com a integridade das pessoas. Aempresa
entende que um ambiente seguro e saudavel
é condicdo fundamental para a exceléncia
operacional e para a sustentabilidade de
longo prazo.



10. SAUDE E SEGURANGA OCUPACIONAL

Tema GRI Indicador Como atende o requisito

GRI 403-1 Sistema de gestao de SST Politica de Gestado — SGI (1ISO 45001).

GRI 403-2 ldentificacdo de perigos e avaliacao de riscos Matriz de riscos e controles operacionais (1SQ).

GRI 403-3 Servicos de SST / monitoramento médico PCMSO0, ASO e acompanhamento médico ocupacional.

GRI 403-4 Participacao dos trabalhadores CIPA, treinamentos e comunicacao de riscos.

GRI 403-5 Treinamentos de SST Programas de capacitacao obrigatorios e campanhas de prevencao.
GRI 403-6 Promocao da saude Acdes de bem-estar e apoio psicossocial.

GRI 403-8 Cobertura dos trabalhadores Para todos os colaboradores e prestadores.

GRI 403-9 LesGes ocupacionais Indicadores Sociais — taxa de frequéncia e gravidade.

GRI 403-10 Doencas ocupacionais Monitoramento e registros de casos confirmados.
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11. ESTRATEGIA CORPORATIVA PARA A TRANSICAO CLIMATICA

O 1SQ reconhece as mudancas
climaticas como um dos maiores
desafios globais da atualidade,
com impactos diretos sobre os
sistemas ambientais, sociais e
produtivos.

DeacordocomoPainellntergovernamental
sobre Mudancas Climaticas (IPCC, ARé,
2023), a trajetoria atual de emissdes pode
levar a um aumento de temperatura
global superior a 25°C até o final do
século, reforcando a urgéncia de acoes
coordenadas para a transicao para uma
economia de baixo carbono.

Ciente de seu papel como organizacao
de referéncia em ciéncia, tecnologia e
engenharia aplicada, o ISQ posiciona-

11.1. Desafios, Premissas e Oportunidades da Transi¢cao Climatica

se estrategicamente como agente
técnico e catalisador da descarbonizacéao
industrial e da inovacao sustentavel, em
conformidade com as Normas GRI.
Essaestratégiaestadiretamente alinhada
aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), com destaque para os
0DS 9,12,13 e 17/.

O ISQ reconhece que a transicdo para uma economia de baixo carbono exige transformacdes estruturais em escala global. Setores de energia,
transporte eindUstria pesadaconcentram maisde 70% das emissdes globais de gases de efeito estufa (GEE), sendo, portanto, os eixos prioritarios

de descarbonizacao até 2050.

Entretanto, os desafios associados a maturidade tecnoldgica, ao custo de capital e as barreiras regulatorias ainda limitam a adocdo massiva
de tecnologias de baixo carbono. Nesse contexto, o ISQ atua como facilitador técnico e cientifico, apoiando empresas, governos e parceiros na
implementacdo de solugdes inovadoras, projetos de demonstracao tecnoldgica e modelos de verificacdo e monitorizacdo (MRV) que aceleram
a transicao climatica de forma mensuravel e transparente.
O 1SQ entende ainda que o progresso regulatoério, especialmente em relacao a precificacdo de carbono, politicas de incentivo a eficiéncia
energética e mecanismos de compensacao ambiental, & essencial para viabilizar a transicao justa e a competitividade da economia verde.




11. ESTRATEGIA CORPORATIVA PARA A TRANSICAO CLIMATICA

11.2. Governang¢a Climatica e Integragao
Estratégica

A governanca climatica do I1SQ estd integrada
a sua estrutura de planejamento estratégico
corporativo, garantindo que a sustentabilidade
e a transicdao climatica sejam tratadas
como dimensoes transversais nas decisbes
institucionais, operacionais e de investimento.

O tema é supervisionado por comités técnicos
especializados, gue acompanham o desempenho
climaticosegundoindicadores GRI,assegurandoa
monitorizacaocontinuadosriscoseoportunidades
climéticas (GRI 201-2). Essa governanca permite
alinhar o planejamento estratégico 2050 do 1SQ
Com 0S compromissos internacionais assumidos
em matéria de neutralidade carbonica, resiliéncia
climatica e desenvolvimento sustentavel,
fortalecendo sua atuacdo como referéncia
técnico-cientifica na transicao energética global.

11.3. Plano de Transi¢cao Climatica do I1SQ

O Plano de Transicdo Climatica consolida 0s compromissos
institucionais do ISQ, sendo suas principais dimensoes:

. Ambicdo:compromissocomareducdoprogressivadeemissoes
diretas e indiretas (Escopos 1e 3) e neutralidade carbonica até 2050;
. Acdo: desenvolvimento e implementacao de solucoes
tecnoldgicas baseadas em Observacdo da Terra (EQ), Inteligéncia
Artificial (Al) e engenharia de processos de baixo carbono;

. Responsabilidade: = monitorizacdo  continua, auditorias
independentes e divulgacao transparente dos resultados por meio
dos indicadores GRI 302 (Energia), GRI 305 (Emissées) e GRI 307
(Conformidade Ambiental).

11.4. Inovacao, Parcerias e Impacto Sistémico

A inovacao é um pilar estruturante da estratégia de transicao climatica do 1SQ. A
instituicdo atua como hub tecnologico e plataforma de cooperacao, reunindo empresas,
universidades, centrosde pesquisa e entidades governamentaisparaodesenvolvimento
de solucdes que promovam a descarbonizacao industrial, a eficiéncia energética e a
valorizacao de residuos.

Entre as iniciativas em curso, destacam-se projetos voltados a quantificacdo de
biomassa, modelagem de captura de carbono, verificacdao de emissoes, e integracao
digital de dados ambientais, solucdes que reforcam o papel do ISQ como agente técnico
de transformacao climatica. Essas parcerias estdo alinhadas ao ODS 1/, reforcando
a visdo de gque a transicdo para uma economia sustentavel requer colaboracao
multissetorial e base cientifica solida.

11.5. Transparéncia, Monitorizacao e Reporte

O 1SQ adota uma politica de transparéncia e rastreabilidade climatica, garantindo a
divulgacao publica e auditavel de suas metas, métricas e resultados.

Osindicadores de emissdes (GRI 305), energia (GRI 302) e conformidade ambiental (GRI
307) sdorevisados anualmente, validados por verificacdo independente, e comunicados
em consonancia com os principios de prestacao de contas da PR 2030.

A organizacdo mantém um processo de melhoria continua, incorporando avancos
tecnologicos, atualizacdes metodologicas e praticas de governanca climatica
adaptativa, com foco na resiliéncia institucional e operacional frente aos riscos
climaticos emergentes.




12. IMPLICAGOES CLIMATICAS: AMEAGAS E OPORTUNIDADES
ESTRATEGICAS

0 1SQ Brasil esta exposto a um conjunto de ameacas e incertezas associadas a transicdo climatica, que derivam tanto da evolucao das
politicas publicas nacionais e regionais, quanto das demandas crescentes do mercado global por servicos, produtos e cadeias de valor
com baixa pegada de carbono.
Esses fatores podem influenciar diretamente o posicionamento competitivo e a sustentabilidade econdmica de servicos técnicos e de
engenharia, especialmente nos setores de energia, transporte, infraestrutura, agroindustria e indUstria pesada, que representam a base

da economia brasileira.

Os principais riscos identificados para o ISQ Brasil incluem:

Riscos regulatorios e politicos:

AimplantacaodoSistemaBrasileiro
de Comércio de Emissdes (SBCE),
o fortalecimento do Mercado
Voluntario de Carbono, e a possivel
introducdo de mecanismos de
precificacdo de carbono (como
taxas ou tetos de emissodes), podem
aumentar custos operacionais para
parceiros e clientes industriais.
Mudancas frequentes na agenda
regulatoria ambiental e energética,
somadas a burocracia e aincerteza
politica, representam ameacas a
previsibilidade de investimentos e
contratos técnicos de longo prazo.

il

Riscos financeiros e de mercado:

A aceleracdo da transicao
energética global pode alterar
fluxos de capital e reduzir a
competitividade de setores

intensivos em carbono (como
siderurgia, cimento, transporte
rodovidrio e petroleo). Isso

afeta diretamente a demanda
por servicos tradicionais de
engenharia, ao mesmo tempo em
que pressiona o ISQ a reposicionar-
se como provedor de solucbes de
baixo carbono.

&

Riscos tecnologicos:

O ritmo acelerado de adocdo de
tecnologias de descarbonizacio e
automacao digital exige que o 1SQ
mantenha capacidade continua de
inovacao,atualizacdometodologica
e capacitacao técnica. A falta de
investimento em P&D pode levar
a obsolescéncia tecnologica,
reduzindo a competitividade e
relevancia institucional.

Riscos climaticos fisicos:

O Brasil enfrenta uma maior
frequéncia de eventos extremos,
como secas prolongadas,
enchentes, ondas de calor que
podem impactar operacoes
logisticas, projetos de campo
e infraestruturas criticas,

especialmente em regides Norte,
Nordeste e Centro-Oeste. Esses
eventoselevamriscosoperacionais
e de seguranca.

WOwW
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Riscos reputacionais e de
credibilidade técnica:

A crescente exigéncia de
transparéncia e reporte climatico
por parte de governos, clientes e
organismos multilaterais exige
posicionamento claro do [ISQ
quanto a sua contribuicdo para a
transicdo energética. A auséncia
de evidéncias técnicas e metas
verificaveis pode afetarareputacao
e a elegibilidade da instituicdo em
projetos internacionais.



12. IMPLICAGOES CLIMATICAS: AMEAGAS E OPORTUNIDADES
ESTRATEGICAS

12.1.

Ao mesmo tempo, o cenario brasileiro oferece grandes oportunidades para o I1SQ Brasil, especialmente em um contexto de forte agenda

Oportunidades estratégicas para o 1SQ Brasil

nacional de descarbonizacao, reindustrializacao verde e integracao com politicas climaticas globais.
As principais oportunidades identificadas incluem:

Expansao de mercados verdes e
servicos climaticos:

Oavancodomercadode carbonono
Brasil, o fortalecimento da Politica
Nacional sobre Mudanca do Clima
(PNMC) e as metas de neutralidade
até 2050 abrem espaco para
servicos de monitorizacao, reporte
e verificacdo (MRV), avaliacoes
de ciclo de vida (ACV), inventérios
corporativos de emissoes,
auditorias ambientais e planos de
descarbonizacao setorial.

()

R

Transicao energética e inovacao
tecnoldgica:

O crescimento de fontes como
energia solar, eollica, biogas e
hidrogénio verde amplia a demanda
por engenharia, certificacao
técnica, avaliacao de desempenho
e seguranca operacional — areas
em que o ISQ tem reconhecida
expertise.Hatambém oportunidade
de atuar em P&D de tecnologias de
captura e uso de carbono (CCUS),
biomassa para bioenergia.

®
=

Parcerias puUblico-privadas e
financiamento climatico:

O ISQ Brasil pode se posicionar
como elo técnico entre o setor
produtivo, o governo e instituicoes
multilaterais, captandorecursos de
fundos climaticos internacionais
(como o Green Climate Fund
e o BNDES Fundo Clima) para
execucao de projetos de inovacao
em sustentabilidade e eficiéncia
energética.

Desenvolvimento de capital
humano e transferéncia de
conhecimento:

A  crescente demanda  por
profissionais especializados
em tecnologias limpas, gestao
ambientaleengenhariasustentavel
cria espaco para o 1SQ liderar
programas de formacao técnica,
certificacdo e capacitacdo em
transicdo climatica, consolidando
sua atuacdo como instituicao
formadora e certificadora de
referéncia.



12. IMPLICAGOES CLIMATICAS: AMEAGAS E OPORTUNIDADES
ESTRATEGICAS

12.2. Estratégias de mitigacao e resposta

O ISQ Brasil adota uma abordagem proativa e integrada para mitigar riscos e potencializar oportunidades climaticas, com acoes
estruturadas em quatro eixos:
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Governanc¢a e compliance
climatico:

Monitoramento continuo de
politicasnacionaiseinternacionais,
alinhamentoaoSBCE,eparticipacao
ativa em foruns técnicos e redes
setoriais (CNI, CBIC, REDE Clima,
etc.).

Rvivitiv

Gestao de risco e planejamento
estratégico:

Incorporacao dos riscos climaticos
e energéticos aos modelos de
gestao corporativa, com analise
de impacto sobre o portfolio de
servicos, parcerias e viabilidade de
projetos.

Inovacao tecnologica e P&D:

Investimento em projetos de

inovacao  climatica, incluindo
plataformas digitais de MRV,
observacdo da  Terra  (EO),
inteligéncia  artificial  (Al) e

engenharia de baixo carbono.

Capacitagao e valorizagao do
conhecimento:

Formacdo continua de equipes
técnicas e de gestdo em
metodologias de mitigacao,
adaptacdo e economia circular,
fortalecendo a resiliéncia
organizacional e a credibilidade
técnica da instituicao.



13. FORTALECIMENTO DA RESILIENCIA ORGANIZACIONAL
FRENTE A CRISE CLIMATICA

O I[SQ reconhece que as mudancas
climaticas representam um dos principais
vetoresdetransformacaoecondmica,social
e tecnologica deste século. Em resposta, a
organizacdoadotaumaabordagemtécnicae
integradadegestaoderiscoseoportunidades
climaticas, sustentada por analises
de cenarios baseadas em referéncias
reconhecidas internacionalmente, como o

13.1. Metodologia e Escopo da Analise

Painel Intergovernamental sobre Mudancas
Climéaticas (IPCC).
Essaabordagemvisafortaleceraresiliéncia
organizacional, apoiar a transicao
energeética e integrar a adaptacao climatica
nas decisbes estratégicas, operacionais e
de investimento do I1SQ.
Aanalisedecenariosclimaticosfaz partedo
Sistema de Gestdo de Riscos Corporativos,

« Fontes de Cenario: Projecdes do IPCC (ARé6) e cenarios da IEA ("Net Zero by 2050").
« Horizonte Temporal: Avaliacdo dos periodos 2025, 2030, 2040, 2050, 2075 e 2100.
« Escopo de Analise: Operacoes técnicas, laboratorios, unidades de inspecao, centros de inovacao, projetos de engenharia e servicos

prestados a clientes em diferentes regioes.

abrangendo tanto riscos fisicos (eventos
climaticos extremos, escassez hidrica,
variacdes térmicas) quanto riscos e
oportunidades de transicdo (mudancas
regulatérias, tecnolégicas e de mercado).
Essa pratica esta alinhada a GRI 201-2 e
305-5.

« Critérios de Avaliacao: Identificacao, qualificacdo e quantificacao dos impactos fisicos e de transicdo, com integracado as dimensoes

ESG (ambiental, social e governanca).

« Exercicio de Referéncia: Conduzido em 2024, com revisdes periodicas integradas ao planejamento estratégico e a politica de

sustentabilidade.




13. FORTALECIMENTO DA RESILIENCIA ORGANIZACIONAL

FRENTE A CRISE CLIMATICA

13.2. Resultados e Estratégias de Resiliéncia (GRI 201-2,
305-5)

Os resultados indicam que a frequéncia e intensidade de eventos
climaticos extremos tendem a aumentar em todos 0S cenarios
avaliados.Diantedisso,0lSQadotaum modelode operacaoresiliente
e adaptativo, que busca garantir a continuidade dos servicos, reduzir
vulnerabilidades e gerar valor sustentavel.

Principais Estratégias:

. Integracao de riscos climaticos a matriz corporativa de riscos
e aos planos estratégicos:

. Investimentos em eficiéncia energética, tecnologias limpas e
solucoes digitais de monitoramento ambiental;

. Aprimoramento dos planos de continuidade operacional e
protocolos de resposta a emergéncias climaticas;

. Capacitacdo técnica continua das equipes em temas de
descarbonizacao, energia e adaptacao;

. Monitoramento e divulgacao transparente de indicadores
climaticos e de emissodes (GRI 305):

. Engajamento com clientes e parceiros na implementacao de
solucoes de transicdo energética e economia circular.

13.3.Riscos e Oportunidades Climaticas Identificados

« Risco Fisico (RF1): Aumento da frequéncia de eventos
climaticos extremos afetando infraestrutura e cronogramas
operacionais. (GRI 201-2)

. Risco de Transicdo (RT1): Fortalecimento de
regulamentacdées ambientais e exigéncias de desempenho
energético. (GRI 305-5)

. RiscodeTransicdo(RT2):Aumentodecustosoperacionais
e logisticos devido a precificacao de carbono e ajustes de
mercado. (GRI 302-3)

. Oportunidade (OP1): Expansao de servicos técnicos e de
certificacdo voltados a descarbonizacao e energia limpa. (GRI
201-2)

. Oportunidade (OP2): Crescente demanda por solucoes
digitais e tecnoldégicas de monitoramento e mitigacao
climética. (GRI 302-4)

13.4.Sintese e Compromisso Institucional

A anélise de cenarios climaticos reforca o compromisso do 1ISQ em
alinhar sua atuacdo aos principios de sustentabilidade, inovacao
e transparéncia, contribuindo para o alcance dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS 7, 9, 12 e 13).

A incorporacao dos padroes GRI assegura que as informacoes
reportadas sejam compreensiveis, comparaveis e auditaveis,
fortalecendo a credibilidade da comunicacao institucional.

O fortalecimento da resiliéncia organizacional é, assim, um pilar
estratégico do 1SQ, essencial para a continuidade dos negdcios, a
criacdodevalorcompartilhadoeoapoiotécnicoatransicadoenergética
global.
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13. FORTALECIMENTO DA RESILIENCIA ORGANIZACIONAL
FRENTE A CRISE CLIMATICA

13.5. Tabela de Correlagao com Padroes GRI

Tema GRI

Indicador

Descricao

Correlagcao com este relatorio

Gestao de Temas
Materiais

GRI1103-1,103-2,103-3

Abordagem de gestao e mecanismos de
monitoramento.

Descreve o sistema de governanca
climatica e integracdo com o planejamento
estratégico.

Aspectos Econdmicos

GRI 201-2

Impactos financeiros e outros riscos
e oportunidades decorrentes das
mudancas climaticas.

|dentificacdo e analise de riscos e
oportunidades fisicos e de transicao.

Intensidade energética e iniciativas de

Estratégias de eficiéncia energética e

Energia GRI 302-3 / 302-4 RN S L
eficiéncia. transicao para tecnologias limpas.
EmissBes GRI 305-1a 305-5 Emissoes dlre:tas e indiretas de GEE e Monitoramento e mltl.gacgo das emissoes
reducdes alcancadas. operacionais.
Inovacao e Investimentos e impactos em Expansao de solucbes técnicas e

Sustentabilidade

Rvivitiv

GRI203-1/203-2

infraestrutura e servicos sustentaveis.

tecnoldgicas voltadas a descarbonizacao.
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14. INFORMAGOES E DISPOSICOES LEGAIS

Este Relatério de Sustentabilidade do
ISQ Brasil foi elaborado com o objetivo

de apresentar as acoes, indicadores,
riscos e oportunidades relacionados
a sustentabilidade e as mudancas
climaticas, considerados relevantes

para os publicos estratégicos e para o0s
usuarios de informacdes corporativas,
em conformidade com 0Ss padroes
internacionais de divulgacao ESG.

O I1SQ Brasil empenhou esforcos para
assegurar a precisao, consisténcia
e completude das informacoes
apresentadas neste relatorio. Contudo,
dada a natureza dinamica e complexa dos
temas abordados, especialmente aqueles
relacionados a mudancas climaticas,
inovacdo tecnologica e transicao
energética, este documento esta sujeito a
limitacoes, incertezas e fatores externos

em constante evolucao.

As informacoes, analises e projecoes
aqui descritas foram desenvolvidas com
base em dados disponiveis, metodologias
técnicas e modelos reconhecidos,
aplicadossegundoospadroesdequalidade
e governanca do 1SQ.

Esses modelos e métodos estdo sujeitos a premissas, suposicoes e restricoes inerentes a fatores como:

@@ —®—®

®

Disponibilidade e precisao de dados historicos e operacionais;

Auséncia de padronizacao plena entre bases nacionais e internacionais:
Variacoes de contexto regulatoério e tecnologico;

Incertezas quanto a fatores econdmicos, climaticos e sociais;

Mudancas em politicas publicas e normativas setoriais.

Como resultado, eventuais ajustes e revisdes metodologicas poderao ocorrer ao longo do tempo, refletindo o compromisso do
1SQ com a melhoria continua e a conformidade técnica.




15. DECLARAGOES PROSPECTIVAS

Este relatdrio pode conter declaracdes de carater prospectivo, que refletem as expectativas e intencoes atuais do 1SQ
Brasil em relacao a metas, resultados e eventos futuros. Tais declaracoes incluem, mas nao se limitam a:

@) Metas de sustentabilidade e reducao de emissoes;
(.) Planos de inovacao tecnoldgica e eficiéncia operacional;
(.) Cenarios regulatorios e politicas climaticas futuras:

@) Iniciativas estratégicas para transicao energética e descarbonizacao.

Essas projecoes foram elaboradas com base em informacoes disponiveis na data de emissao deste relatorio e podem

incluir expressdes como “espera-se”, “pretende-se”, “poderd”, “planeja”, “estima-se”, “meta”, "ambicao” e outras de

natureza semelhante. No entanto, essas declaracoes nao constituem garantia de desempenho futuro, podendo divergir
dos resultados efetivos em virtude de fatores fora do controle da organizacao, tais como:

@) Alteracdes em politicas publicas e regulamentacoes;

@) Variagdes econdmicas, fiscais e de mercado;

@) Evolucdo tecnologica e inovacoes disruptivas;

CO Eventos climaticos extremos ou naturais;

@) Contextos geopoliticos e sociais;

@) Mudangas nas condi¢goes macroecondmicas e nas cadeias de valor.
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16. LIMITACOES E RESPONSABILIDADES

As informacodes contidas neste relatorio
tém carater exclusivamente informativo e
nao devem ser interpretadas como oferta,
compromisso, aconselhamento juridico,
financeiro, tributario ou de investimento.
Qualquer decisdo ou acdo tomada com
base no conteudo aqui apresentado é de
responsabilidade exclusiva do leitor.

O ISQ Brasil, seus executivos, diretores,
conselheiros e representantes, nao

assumem qualquer responsabilidade por
interpretacdbes equivocadas, decisOes
ou perdas decorrentes do uso das
informacoes aqui descritas.

As analises, indicadores e projecoes
refletem o entendimento técnico e
estratégico vigente na data de elaboracao
deste documento, e nao implicam a
assuncao de obrigacdes ou garantias
de desempenho futuro por parte da

17. ESCOPO E CONFORMIDADE

Este relatdrio foi elaborado em conformidade com:

@ Os padrdes internacionais da GRI (Global Reporting Initiative);

@ Diretrizes do Guia de Boas Praticas ESG da ABNT PR2030:

@ Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 da ONU.

organizacao.

0 1SQ Brasil reserva-se o direito de revisar,
atualizar ou ajustar suas estratégias,
metas e abordagens operacionais
conforme a evolucao das condicoes
internas e externas, sem obrigacao prévia
de comunicacao ou republicacao deste
documento.

Por meio deste relatorio, o ISQ Brasil reafirma seu compromisso com a transparéncia, a integridade técnica e a governanca
responsavel, promovendo a divulgacao de informacoes precisas, verificaveis e alinhadas as melhores praticas de sustentabilidade

corporativa.
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